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UVOD

Milé kolegyne, mili kolegovia do ruk sa vam dostava tutla kniz-
ka, ktord rozobera problematiku, v ktorou sa v sti¢asnosti stretavame
na kazdom kroku. Ide o vzdeldvane deti a Ziakov s rozli¢cnymi bariérami
spolu s ich intaktnym spoluziakmi, ¢iZe o integraciu a/alebo inklaziu. Je
to oblast o ktorej sa v sti¢asnosti vela diskutuje, piSe a aj vy pedagogicki
a odborni zamestnanci ste danej situdcii v praxi vystaveni. Na zaklade
rozli¢nych vyskumov vieme, ze nie vsetci ste bol na vysokych skolach
na to pripravovani a nie vSetci napriek svoje nespornej snahe a ochote
viete realne ako s takymito detmi a Ziakmi pracovat. Nie je to jedno-
duchd situacia a nie vSade sa mozete obratit na kolegov z podporného
timu, alebo z poradenského zariadenia.

Jednou zo skupin spominanych vyssie st aj Ziaci poruchou sluchu.
Je ich ovela menej, ako napriklad ziakov so $pecifickymi poruchami
ucenia, Cize nie kazdy mal moznost nadobudnut vedomosti, zrucnos-
ti a kompetencie, ktoré pre pracu s nimi potrebuje. Nie kazdy ma cas
a mozno niekedy aj chut, ¢itat velké mnozstvo odbornej literatury, aby
sa dozvedel, ¢o to znamena mat poruchu sluchu, akym spdsobom sa to
prejavi v triede a ako tomuto Ziakovi pomoct.

Preto sme sa rozhodli vam poskytnut zakladna bazu z danej oblasti.
Informacie, v ktorych sa lahko zorientujete, informacie, ktoré vam po-
mozu nielen lep$ie porozumiet tomu, ¢o to pre dieta/ziaka znamena, Ze
ma poruchu sluchu ale aj naucit sa vyuzivat niektoré postupy, ktoré po-
mozu nielen konkrétnemu ziakovi, ale aj celej triede.

Myslime, Ze tieto informdcie pomdzu aj dal$sim pracovnikom skoly
(napr. v $kolskom klube deti) a v niektorych pripadoch, pravdepodobne
pomozu aj samotnym rodicom.



Budeme radi, ak si tato publikdcia najde svoje miesto vo vasej od-
bornej kniznici a potesia nas vase postrehy, pripomienky, napady, ale aj
skusenosti z prace s detmi s poruchou sluchu.

Bratislava 2021 Autorky



1 STRATA SLUCHU
A JE] CHARAKTERISTIKY

Vyskyt osob, teda aj ziakov so stratou sluchu zavisi od mnozstva fak-
torov. Doleziti tlohu zohravaju aj socialno-ekonomické podmienky
spolo¢nosti, troven zdravotnickej starostlivosti vo vseobecnosti, ale aj
uroven zdravotnickej starostlivosti o matky a deti.

Studie v minulosti aj v si¢asnosti ukazuju, Ze vyskyt sluchovych po-
ruch je v priebehu rokov stabilny a suvisi so zlepsenou zdravotnickou
starostlivostou, ktora ma dvojaky uc¢inok. Na jednej strane je to znize-
nie poc¢tu negativnych faktorov, ktoré vplyvaju na plod a novorodenca.
Na druhej strane znizenie mortality rizikovych novorodencov, ktoré by
v minulosti neprezili, pricom urcité percento z nich md aj poruchu slu-
chu.

Vo vieobecnosti sa konstatuje, Ze v celej populdcii sa vyskytuje 7-8 %
0s0b so stratou sluchu, prevazuju osoby muzského pohlavia, v pomere
5 : 4 (muzské: Zenské).

V populacii $kolopovinnych deti je asi 0,05 % nepocujucich a 4-6%
nedoslychavych ziakov, pricom percento 0s6b so stratou sluchu sa zvy-
$uje so zvysujucim sa vekom. Vzhladom na vyskyt nepocujucich deti
WHO uvadza, ze na 1 000 novonarodenych deti je 1 dieta nepocujtce
a 3 az 6 deti nedoslychavych, zaroven pocet vietkych osob so stratou
sluchu rapidne narastd, ¢o je spdsobené viacerymi faktormi.

Z vyssie spomenutych udajov vyplyva, Ze na Slovensku pri porod-
nosti asi 60 000 deti ro¢ne sa rodi asi 60 nepocujucich deti a 180-360
nedoslychavych deti, pricom strata sluchu sa nemusi objavit hned
po narodenti, ale aj neskor (niekolko mesiacov, resp. rokov).



Zavaznost dosledkov sa prejavuje aj v Kklasifikdcii poruchy sluchu,

ktort mozeme rozdelit podla nasledovnych kritérii:

podla etiolégie/priciny poruchy sluchu,

podla lokalizacie/umiestnenia poruchy sluchu v sluchovom orga-
ne,

podla stupna poruchy sluchu,

podla c¢asu (veku) vzniku poruchy sluchu,

podla poctu zasiahnutych usi.

Znamena to, Ze stratu sluchu u kazdého ziaka/ziacky mozeme cha-

rakterizovat na zaklade vyssie spomenutych kritérii. Niektoré mozu

byt zhodné a v niektorych sa mozu lisit, co mdze mat vplyv na celkové

charakteristiky konkrétneho Ziaka, na jeho dosledky pre komunikaciu,

vzdelavanie, ale aj socialne zaclenenie v triede.

7 anatomického hladiska sa ucho deli na tri ¢asti (obr. ¢. 1):

1.

Vonkajsie ucho (u$nica, zvukovod)

Stredné ucho (bubienkova dutina, sluchové kosticky /kladivko,
néakovka, strmienok/, Eustachova trubica)

Vnutorné ucho (polkruhovité kanaliky ako organ rovnovahy
a slimak na analyzu zvukov)

PodlIa pric¢iny poruchy sluchu:

Priciny straty sluchu st rozli¢né a nie vzdy sa da presne urcit, ¢o stra-

tu sluchu sposobilo a nevedia to presne ani samotni rodicia.

Zjednodusene mozeme povedat, ze strata sluchu sa moéze vyskytnut

v ktorejkolvek casti sluchového analyzatora, vid nizsie. Od toho sa odvi-

ja aj typ a stupen straty sluchu.

Z pohladu genetikov mdzeme rozdelit pri¢iny sluchu nasledovne:

25% - negenetické
50% — genetické
25% - nezndme
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Obr. 1 Ucho a $irenie zvuku

ushica

vonkajsi zvukovod
temporéalna kost
bubienck

kladivko

nakovka
strmienok
polkruhovité kanaliky
(orgén rovnovahy)
ch.) rovnovainy nerv
i.) sluchovy nerv

j.)  slimak

k.) Eustachova trubica

Vonkajiie " Stredné ' Vnatorné
ucho ucho ucho

Zdroj: Matuska O. - Antusekovd A.: Rozvijanie reci sluchovo postihnutych deti
raného a predskolského veku. Bratislava, SPN 1992.(upravené)

Napriek tomu, Ze az polovicu pricin straty sluchu tvoria genetické
pri¢iny, neznamena to, Ze ide o situacie, ked aspon jeden z rodi¢ov ma
sam stratu sluchu. Prave naopak az v 90% pripadov ide o rodiny, kedy
ziadny z rodicov stratu sluchu nema a ¢asto sa nevyskytuje ani v $irSom
pribuzenstve.

2. Podla lokalizacie/umiestnenia poruchy sluchu v sluchovom
organe

Rozdelujeme poruchy sluchu na periférne a centralne (vid tab. ¢. 1

a obrizok ¢. 2)

- Periférne poruchy sluchu sa nachadzaju vo vonkajSom, stred-
nom, vnutornom uchu a ¢iasto¢ne aj v sluchovom nerve,

- Centralne poruchy sluchu su poruchy vyskytujtce sa v slucho-
vom nerve a v mozgu.
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Tab. 1 Rozdelenie portch sluchu podla lokalizacie

VONKAJSIE STREDNE VNUTORNE | SLUCHOVY

UCHO UCHO UCHO NERV LA

Centralne

Periférne poruchy sluchu poruchy sluchu

Prevodova

porncha sluchu Percepc¢na porucha sluchu

Sluchova neuropatia,
Hluchota centralna porucha
sluchu

Kombinované poruchy sluchu
(prevodovo-percepcné poruchy sluchu)

Obr. 2 Lokalizécia poruchy sluchu v sluchovom analyzatore

. stredné vmitorné
vonkajSie ucho  |jucho | ucho
I I

| |
c!:m:rélna porucha slucfm
sluchova neuropatia

J
|
percepénd porucha sluchlu

hluchota
| P
percepéna cl ichu
1 1 ]
. PERIFERNE PORUCHY SLUCHU ' CENTRALNE '

PORUCHY SLUCHU
Miesto/lokalizacia poruchy sluchu ma vplyv aj na moznosti, vni-
mania okolitych zvukov/reci a zasadnym sposobom ovplyviiuje osvo-
jovanie si jazyka a reci, vyuzivanie sluchovych pomdcok a nasledne aj
potrebu podpornych opatreni. Na zaklade lokalizacie poruchy sluchu
rozoznavame typ poruchy sluchu. Podrobnejsie informacie o vplyve
typu straty sluchu na sluchové vnimanie, pouzivanych sluchovych
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pomockach a dosledkoch na osvojovanie si jazyka a re¢i uvadzame

v tabulke ¢. 2.

Tab. 2 Typy straty sluchu a ich kratke charakteristiky

TYp UMIESTNE- | YOIV | SLUCHOVE | OSVOJENIE
NIE PORUCHY VNIMANIE POMOCKY | JAZYKA/RECI
Prevodova - vonkajsie - pocuju zvu- |- nacavaci - je mozné
(konduktivna) | ucho ky/rec tich- pristroj, prirodzenym
nedoslycha- - stredné ucho | Sieatlmene |- BAHA sposobom
e vost (pocit upcha-
2 tého ucha)
<>: Percepcna - vnuatorné - zvuky/rec - nacuvaci - je mozné
= | (senzori- ucho pocuju nielen | pristroj prostred-
& | neuralna) - sluchovy tichsie, ale aj | - kochlearny nictvom
7 | nedoslycha- nerv zdeformova- | implantat sluchovych
g vost’ ne, pomocok
2| Kombinovana |- vnitorné - nacuvaci
nedoslycha- ucho pristroj
vost - sluchovy - kochlearny
nerv implantat,
- BAHA
- vnutorné - deformova- |- casto len
ucho né/skomo- obmedzené
- sluchovy lené zvysky moznosti
HLUCHOTA nerv sluchu pocutia s NR
prostrednic-
tvom KI je
pocutie rea-
Ine
- vnutorné - deformované | - ¢asto sa - ak jazyk
ucho zvysky slu- vyuziva KI, arec uz boli
- sluchovy chu - vyhodou je osvojené, tak
nerv moznost vy- | jeich mozné
OHLUCHNUTIE uzit sluchové | vyuzivat,
skusenosti resp. pro-
strednictvom
KI dalej roz-
vijat

Legenda: NP - nacuvaci pristroj, KI - kochledrny implantat
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3. Podla stupna straty sluchu

Stupen straty sluchu poskytuje informaciu o tom, aké silné musia
byt zvuky, aby ich dieta/Ziak bol schopny pocut. Stupen straty sluchu je
informacia, ktort poskytuje vysetrenie u odborného lekara (usného le-
kara, ¢ize otorinolaryngoldga, alebo foniatra).

V sticasnosti je uz zname, Ze aj velmi malé straty sluchu (16), ¢ize
znizenie kvantity a kvality vaimanych zvukov, méze sposobit onesko-
rovanie vyvinu jazyka a s nim spojené socidlne aj vzdelavacie dosledky.
Napriek tomu, st tieto straty aj odbornikmi ¢asto bagatelizované.

Stupen straty sluchu je informacia, ktord oddeluje dieta/ziaka so
zdravym sluchom od toho, ktory uz nedokaze plnohodnotne vnimat
okolité zvuky a re¢. Zvuky sa lisia intenzitou (vnimame ju ako hlasitost)
a frekvenciou (vinimame ju ako vysku).

Intenzita (hlasitost) sa meria v decibeloch (dB) a zvuky okolo nas
mozu mat réznu hlasitost (od Sumenia listia, cez hluk az po Startujuce
lietadlo) a hlasitost jednotlivych zvukov zavisi od viacerych faktorov,
dolezitym je vzdialenost osoby od daného zvuku.

Frekvencia (vy$ka) sa meria v hertzoch (Hz) a zvuky mozu byt nizke
(napr. bubon) alebo vysoké (napr. zvuk pistalky).

Osoba so zdravym sluchom ma $iroké rozpdtie frekvencie, (od 20—
20 000Hz), ale nie vSetky st rovnaké dolezité pre vnimanie reci, ktora
sa tiez sklada z hlasok roznych frekvencii. Niektoré st hlboké (m, b, p),
iné vysoké (f, t, s). Najdolezitejsie frekvencie pre re¢ su v rozmedzi me-
dzi 500 az 4 000 Hz.

14



Obr. 3 Frekvencia beznych zvukov v prostredi v Hz

Frekvencia v Hertzoch (Hz)

125 250 500 1000 2000 4000 8000
-10

0
10 |—
20

Intenzita v decibeloch (dB)

Ziaci sa aj v pripade rovnakého stupnia straty sluchu ligia v tom,
ktoré hlasky reci pocuju lepsie a ktoré horsie. Informacie o tom, ktoré
zvuky ziak pocuje lepsie a ktoré horsie s prezentované na audiograme,
ktory je grafickym zndzornenim sluchu konkrétnej osoby v porovnani
s normou (vid obr. ¢. 5 a 6) a na zaklade neho sa prideluje a nasledne
nastavuje nactvaci pristroj/ KI/BAHA (vid kapitola o sluchovych po-
mockach).

Vysetrenie sluchu sa realizuje rozli¢nymi spdsobmi a ma rozli¢né
ciele. Pri niektorych nie je potrebna spolupraca dietata, ide o tzv. ob-
jektivne metddy vySetrovania, pri druhych - subjektivnych metddach
vySetrovania sluchu, naopak spolupraca je potrebna. Taktiez sa vySet-
renia mozu realizovat ¢istymi tonmi, rozli¢nymi zvukmi a/alebo slo-
vami. Jednym zo subjektivnych vysetreni je aj vySetrenie ¢istymi tonmi
- prahova tonova audiometria, ktora sa realizuje vzdu$nym a kostnym

15



svv7

vedenim zvuku a zistuje aky najnizsi/najslabsi podnet Ziak na zachyti
na vysetrovanych frekvencidch. Vysetrenie kostnym vedenim znamena,
Ze sa ton, na rozdiel od vzdusného vedenia neprenasa vzduchom, ale
cez kost, ktora je taktiez dobry vodi¢ zvuku.

Vysledky napovedaju, ¢i ide o prevodovu, resp. percepént/kombino-
vanu stratu sluchu.

Prostrednictvom vysetrenia sluchu sa na audiograme vytvoria jed-
notlivé body - prahy/urovne pocutia jednotlivych zvukov (aroven hla-
sitosti ktory uz zachyti), ktoré spolo¢ne tvoria krivku pocutia (sluchovi
krivku) konkrétnej osoby. Ziskavame informaciu, v ktorej oblasti a ¢o,
konkrétna osoba/ziak dokdze pocut bez pouzitia sluchovej pomdcky
(nacuvacieho pristroja, kochlearneho implantatu, BAHA pristroja). Za-
roven tato krivka pocutia naznacuje jednotlivé stupne straty sluchu (vid
obr. ¢. 4).

Obr. 4 Znazornenie stupnov straty sluchu

P

16



Strata sluchu je pri rozli¢nych frekvenciach a intenzite rézna a preto
krivka pocutia a nie je priamka, ale sa lomi, naznacuje v ktorych oblas-
tiach osoba pocuje lepsie, resp. horsie.

V pripade uvedenom na obr. ¢. 5 a obr. ¢. 6 vidime stredne tazka
a velmi tazku stratu sluchu.

Obr. 5 Stredne tazka porucha sluchu
125 250 500 1000 2000 4000 8000
=10
0
10
20 1

Intenzita v decibeloch (dB)

30
40
50
60
70
80
90
00

1
110

O Praviwcho [

Obr. 6 Tazka porucha sluchu

-10
0

Hearing Level (dB)
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o

i L
120 LW D NI
125 250 500 1000 2000 43’00 8000
Frequency (Hz)
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Ak sa pouzije vhodna a dobre nastavena sluchova pomdcka, tak sa
krivka sluchu meni (postiva smerom hore), pretoze umoznuje osobe
pocut zvuky/re¢ lepsie. Vysledkom audiometrického vysetrenia je po-
tom ziskova krivka, ktora naznacuje o kolko sa zlepsila schopnost pocut
zvuky a re¢ z okolia (vid obr. ¢. 7).

Obr. 7 Ukazka ziskovej krivky dietata pred a po spravnom nastaveni sluchovej

pomocky

Frekvencia v Hertzoch (Hz) Frekvencia v Hertzoch (Hz)

B 20 S0 1000 2000 400 8000 g5 g5 50 o0 2000 4000 8000

Tuto oblast dieta s NP, KI, BAHA

Tuto oblast dietfa s NP, KI, BAHA nepocuje

nepocuje

m=® <

o N =
S o S
<=r
9 5
L&
—l=1—-1-1-]-1- 10

Pre komunikaciu, ale aj pre vzdelavaci proces je velmi dolezité si
uvedomit rozdiel medzi pojmami POCUT a ROZUMIET. Ziak totiz
moze s/alebo aj bez sluchovych pomdcok pocut zvuky a rec z jeho oko-
lia, ale vdbec im nemusi rozumiet, resp. im rozumie skreslene, preto
moze Casto reagovat neadekvatne.

Strata sluchu ma rozli¢ny vplyv na osvojenie si reci a na jej zrozumi-
telnost, preto je velmi dolezité skoré objavenie straty sluchu, pridelenie
sluchovej pomdcky a cielena $pecidlnopedagogicka podpora.

Je dolezité, aby ziak dobre pocul nielen v miestnosti, ked je testovany
ale aj v inom prostredi a to nielen v tichu, ale aj v hlu¢nejSom prostredi
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(v skole, na ulici, pri zapnutom televizore, atd.). Stupen straty sluchu je
velmi dolezity udaj, ale v konkrétnom prostredi sa moze jeho schop-
nost pocut a rozumiet lidit prave preto v akej vzdialenosti je od zdroja
zvuku ( napr. hovoriacej osoby) a aké rozlicné prekazky sa medzi nimi
nachadzaju.

4. Podla ¢asu (veku) vzniku strata sluchu

Vek (obdobie), kedy k poruche sluchu doslo je dolezita informacia,
ktora poskytuje informacie o tom, akym sposobom sa vyvijala/bude vy-
vijat rec:

- prelingvalna strata sluchu - vznikla pred narodenim, pocas
porodu alebo do 6 roka zivota, ¢ize pred ukonéenim vyvinu reci.
Cim neskor strata sluchu vznikla tym je mozné viac sa opierat
o sluchové skusenosti a vyuzit uz osvojenu rec.

- postlingvalna strata sluchu - vznikla po osvojeni si reci, teda
po 7. roku zivota. V tomto pripade je mozné vyuzit uz osvojent
re¢ a prostrednictvom logopedickych intervencii ich dalej udr-
Ziavat a rozvijat.

5. Podla poctu zasiahnutych usi
- jednostranna porucha sluchu - zasiahnuté je len jedno ucho,

pricom dieta/ziak md niektoré $pecifické problémy v triede/

pri vyucovani. Napr.:

O ma problém urcit presne, odkial zvuk prichadza,

O ma problém udrzat v hlucnej triede pozornost a sledovat
instrukcie,

O ma problém s poc¢uvanim v hlu¢nom prostredi (hovori na-
raz niekolko udi, hra TV/rozhlas na pozadi, atd.),

O vo vidcsej vzdialenosti, alebo z inej miestnosti ma problém
identifikovat kto a ¢o hovori.
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- obojstranna porucha sluchu - zasiahnuté su obidve usi, ob-
vykle porucha sluchu je na obidvoch usiach rozdielna, ziak
vyuziva rozlicné sluchové pomocky na zédklade odporucania
odborného lekara.

Strata sluchu nemusi byt stala, mdze sa v priebehu ¢asu menit (prog-
resivna porucha sluchu), ¢ize ziak pocuje postupne horsie. Situacia
moze byt aj taka, Ze ziak ma jednostrannu poruchu sluchu, ale postupne
straca sluch aj na druhom uchu. Progresivna porucha sluchu nezname-
n4, ze sa sluch vzdy plynule zhorsuje, niekedy st zmeny skokovité, ale
nasledne sa situacia ustali.

Strata sluchu je zmyslové postihnutie, ktoré je v stc¢asnosti nelieci-
telné, ale jej skorym diagnostikovanim, podchytenim, kvalitnou $peci-
alnopedagogickou a logopedickou starostlivostou je mozné jej dosled-
kom (vid's. XXX) do zna¢nej miery predchadzat.
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2 VPLYV STRATY SLUCHU
NA VZDELAVANIE A ZIVOT

Porucha sluchu je neviditelnd, neboli a priamo neohrozuje Zivot ¢lo-
veka. Napriek tomu jej dosledky na Zivot st zavazné, ak ostane nepod-
chytena, ziak nenosi sluchové pomocky a nie je mu poskytnuta prime-
rana $pecialnopedagogicka a logopedicka starostlivost.

Ak su splnené vyssie spomenuté podmienky, napriek zavaznej po-
ruche sluchu sa moze ziak vyvijat podobne ako jeho pocujuci rovesni-
ci, dosiahnut rovnaké vzdelanie a aj adekvatne pracovné a spolocenské
uplatnenie.

Zavaznym dosledkom straty sluchu je teda mozné predchadzat a ich
uroven zavisi od mnohych faktorov (napr. stupen a typ straty sluchu,
vek, kedy k poruche sluchu doslo, sluchové pomocky, $pecidlnopeda-
gogicka podpora, atd.). V. mnohych situaciach sa nemusia vyskytovat,
v dalsich sa mo6zu vzdy prejavit, niektoré sa mozu vyskytnut len v urci-
tom veku a niektoré len za urcitych podmienok. Preto je dobre ich po-
znat a aj vo vzdelavacom prostredi na nich pamatat.

Poznanie dosledkov straty sluchu pedagdgom, ale aj jeho rovesnikmi
pomoze pochopit niektoré situacie a zaroven nauci aj vsetkych zucast-
nenych (vratane ziaka s poruchou sluchu) adekvétne reagovat.

Pri poruchéch sluchu, ktoré nie st podchytené a kompenzovatelné
sluchovymi pomockami mézeme hovorit o Siestich oblastiach ddsled-
koch, ktoré sa lisia primarne vzhladom na stupen a typ poruchy sluchu,
ale aj dalsie faktory. Mozu ovplyvnit vysledky vzdeldavania a nasledne
zaclenenia jednotlivcov do spolo¢nosti. Ide o tieto: jazykové, vzdeldva-
cie, psychologické a emociondlne, socidlne, zdravotné a pracovné (blizsie
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pozri tab. ¢. 3). Primdrnym dosledkom straty sluchu je jazykova oblast,

pod ktorou rozumieme osvojovanie si jazyka a reci, ktoré st nastrojom

pre kognitivny rozvoj, vzdelavanie, socializaciu, atd., ¢ize od nej sa od-

vijaju vSetky dalSie dosledky.

Tab. 3 Dosledky nepodchytenej poruchy sluchu

Jazykové dosledky
oneskoreny celkovy vyvin reci a jazyka,
mensia slovna zasoba (pasivna aj aktiv-
na),
zamienanie podobnych slov,
nespravne pouzivanie gramatiky -
chybné sklonovanie, casovanie, sklada-
nie slov vo vete,
zmenend vyska a sila hlasu,
naru$ené tempo reci a prizvuk,
tazkosti s vyslovnostou (malo
zrozumitelna rec),

Psychologické a emocionalne désledky

pocity zahanbenia, viny,
negativizmus, hnev,

problémy s koncentréciou,
smutok, depresia,

strach, frustracia,
nedovercivost, podozrievavost,
nizka sebadovera,

nadmerna sebakritika,
neistota,

Vzdelavacie ($kolské) dosledky

znizZeny prisun informacii (obmedzena
nahodna pozornost),

narusenie pamati a schopnosti rychlo
zvladat nové ulohy,

zlyhavanie v $kole - dietatu je nutné
informacie opakovat, nerozumie zada-
niu,

problémy so stustredenim (pozornos-
tou),

tazkosti s porozumenim ¢itaného tex-
tu,

problémy s hlaskovanim,

zhorsené znamKy z jednotlivych
predmetov,

Socialne dosledky

nedostatok socidlnych zrucnosti,
vyhybanie sa socialnym kontaktom,
naru$ené vztahy s rovesnikmi.
problémy v komunikacii s rodinou,
osamelost,

zniZena schopnost zachytit zvuky
prostredia - rozoznavat nebezpecie
(trubenie auta, poplach...),

Zdravotné dosledky

zvy$ena unava a vycerpanie,
bolesti hlavy,

Pracovné dosledky
obmedzena moznost pracovného uplat-
nenia,

Zdroj: Hovorkovd, Rzymanovd, Tarcsiovd, 2018
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Pri strate sluchu primdrnu tlohu zohravaju jazykové dosledky, kto-
ré ovplyvnuju dalsie oblasti. Nie st to len $kolské vykony ziaka s poru-
chou sluchu, rovnako dolezité je aj jeho zapojenie do $kolského kolekti-
vu. Prave v tejto oblasti sa ¢asto vyskytuju psychologické a emocionalne
dosledky, ktoré vyustuju do socidlnych dosledkov, ktoré mozu ovplyvnit
jeho celkové posobenie v prostredi spolo¢ného vzdelavania a pozitivne/
resp. negativne ovplyvnit aj jeho dalsi zivot.

V stcasnosti mnozstvo deti so stratou sluchu, ktorym bola poskyt-
nuta potrebna starostlivost sa zaclenuju do kolektivov svojich pocujui-
cich rovesnikov v $kole aj mimo $koly. Vi¢sinou dokazu reagovat nielen
na zmenené podmienky prostredia, ale aj na otazky svojich spoluziakov,
¢i dospelych o ich poruche sluchu a jej dosledkoch.

Predchddzat neprijemnym situdcidm v $kolskom a mimogkolskom
prostredi, ktoré si dosledkom straty sluchu je mozné na 1. stupni ZS
informovanostou rodi¢ov spoluziakov prostrednictvom rodi¢a daného
ziaka, na 2. stupni tato ulohu v mnohych pripadoch uz dokaze zvlad-
nut samotny ziak. Zaroven v mnohych situdciach, kedy Ziak reaguje nie
celkom adekvatne je potrebné zvazit, ¢i nejde o dosledok straty sluchu
(napr. odpoveda na tplne nie ¢o iné, ako bola otazka, pyta sa na nieco,
¢o bolo prave pred kratkou chvilou povedané, atd.), ako o nepozornost,
resp. nevedomost. Nikdy ale s tiplnou presnostou nedokazeme tieto do-
vody od seba oddelit.

Najzavaznejsie dosledky straty sluchu v $kolskom prostredi:
1. V oblasti porozumenia rec¢i a komunikacie,

2. V oblasti ststredenia sa a pozornosti,

3. 'V oblasti socialneho spravania.
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2.1 Dosledky stratu sluchu v oblasti porozumenia reci
a komunikacie

Strata sluchu ma vplyv na osvojovanie si jazyka a reci a nasledne aj
na osvojenie si pisomnej formy komunikacie (vid's. 37-38, 39-40). Zro-
zumitelnost reci tychto ziakov pre komunikéciu je zlozité hodnotit. Zvy-
¢ajne pedagdg/pedagdgovia, ktori prichddzaju s nimi ¢asto do kontaktu
im rozumeju lepsie, preto hodnotia aj ich komunikaciu pozitivnejsie,
ako osoby (ini pedagdgovia, dalsi pracovnici $koly), ktori maju s nimi
sporadickejsi styk. Aj samotni Ziaci maju tendenciu hodnotit svoju ko-
munika¢nu kompetenciu kritickejsie, pretoze sa porovnavaju s pocuju-
cimi spoluziakmi a reaguju na poznamky, pripomienky a neprijemné
situdcie, ktoré sa im prihodili.

Taktiez je rozdiel ¢i komunikdcia prebieha len v dvojici, v mensej
skupine, alebo vo va¢som kolektive (pre rychle striedanie sa komuniku-
jucich, skakanie si do re¢i atd.). Porozumenie reci spoludiskutujucich,
aj zrozumitelnost rec¢i samotného ziaka s poruchou sluchu ovplyvnu-
je tiez hladina okolitého hluku, ktory zvy¢ajne mozeme len ¢iastocne
ovplyvnit (ruch z ulice, komunikécia na chodbe $koly, hodiny telesne;
vychovy, zvuky vytvarané rozlicnymi pomdckami, pristrojmi, a pod.).
Pre pocujuceho ziaka, opakujuca sa, bezna situacia, moze byt pre Ziaka
s poruchou sluchu odli$na, pretoze sa k nej pridruzili zvuky v pozadi,
ktoré znemoznuju plnohodnotné vyuzitie jeho sluchovych pomocok,
odzeranie, alebo koncentréciu sa na prebiehajucu komunikaciu.

Zrozumitelnost reci ziakov so stratou sluchu zavisi aj od tychto fak-
torov:

- druhu a adekvatneho nastavania sluchovej pomocky;,

- dosiahnutej komunika¢nej kompetencie ziaka, komunika¢nych

stratégii, ktoré ziak vyuziva a ovlada,

- spolupréce, ohladuplnosti a trpezlivosti vSetkych osob zucastne-

nych na komunikacii,

- organiza¢nych podmienkach (zasadaci poriadok, akustika pries-

toru, rusivé vplyvy, atd.).
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Svoju tlohu zohrava aj druh a stupen straty sluchu. Kvalitnou $pe-
cialnopedagogickou a logopedickou starostlivostou a adekvatnymi
sluchovymi pomockami je mozné dobru zrozumitelnost dosiahnut aj
u ziakov s tazkou a velmi tazkou stratou sluchu.

Na horsiu zrozumitelnost hovorenej rec¢i si mozu zucastneni po ur-
¢itej dobe ,,zvyknut®, Ziakovi viac rozumeju a myslia si, Ze sa mu zlepsila
re¢. Redlne sa len oni naucili jeho reci lepsie rozumiet.

Pre zlepSenie porozumenia komunikacie v triede pre ziakov s poru-
chou sluchu je vhodné vyuzivat niektoré Specifické principy (vid's. XX).
Jednym z najddlezitejsich je vizualizacia vSetkého o ¢om sa komunikuje
a ¢o je mozné vizualizovat. Tento postup je vhodny aj pre ziakov s lah-
kou, stredne tazkou a/alebo jednostrannou poruchou sluchu) a pomaha
aj dal$im zcastnenim v triede (napr. Ziakom z iného jazykového pros-
tredia...). Vo vyucovacom procese (okrem niektorych vynimiek — napr.
hodiny telesnej vychovy) je nutné kontinualne vyuzivanie sluchovych
a kompenzacnych pomocok (vid's. 50) ziakom, ale aj pomocok, ktoré
st k dispozicii pre pedagoga/pedagdgov, resp. ostatnych ziakov (ak ta-
kéto ziak vyuziva).

Nedostatocné porozumenie reci spolu komunikujicich ma negativ-
ne dosledky nielen v oblasti vzdelavania, ale aj v oblasti socialneho za-
¢lenenia ziaka do $kolskych a mimoskolskych aktivit a prejavuje sa ako:

- neuspokojiva/nedostato¢na komunikacia v triede,

- neistota a neporozumenie pri komunikacii a zvlast pri vtipoch,

ironickych a sarkastickych vypovediach,

- psychicko-emocionalne dosledky z nedostato¢nej komunikacie,

- problémy pri realizacii domacich uloh,

- nebezpecenstvo mobbingu a $ikanovania zo strany spoluziakov,

- deficity v poznatkov z jednotlivych vyucovacich predmetov, ktoré

su zapri¢inené stazenym pristupom k ich obsahu, z ¢oho nasled-
ne vyplyvaju horsie vzdelavacie vysledky.
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Moznosti pre zlep$enie situdcie v porozumeni reci a v komunikacii

ziaka s poruchou sluchu, ktoré su zaroven napomocné celému $kolské-

mu/triednemu kolektivu:

1.

snazit sa zabezpecit prostredie, ktoré ¢o najviac ulahc¢uje komu-
nikdciu (¢o najmenej rusivych vplyvov, o¢ny kontakt, vyuzivanie
kompenzaénych pomdcok, atd.),

kontinudlne si overovat porozumenie, resp. nedostatky ziaka pri
porozumeni a na zaklade toho prisposobovat dal$iu komunika-
ciu,

ak dojde k nespravnemu porozumeniu, situaciu (aj pre pocuju-
cich ziakov) je potrebné vysvetlit,

podporovat ziakov v komunikacii a vytvarat $pecifické podmien-
ky (vizualizacia, pockat na ich odpoved, poc¢kat na o¢ny kon-
takt...),

. senzibilizacia spoluziakov, poskytnut im adekvatne postupy ko-

munikacie so ziakom s poruchou sluchu, vysvetlit im dévody
jeho zlyhavania,

ziacky kolektiv viest k discipline pri spolo¢nej komunikacii (pri-
hlasit sa, neskakat si do reci, ¢akat, prist pred tabulu, otocit sa
smerom k spoluziakovi s poruchou sluchu, atd.),

. tazkosti v realizacii domacich uloh konzultovat s dal$imi pedago-

gickymi pracovnikmi (asistent pedagdga, skolsky $pecialny peda-
gog, vychovavatel) a tizko spolupracovat s rodi¢mi dietata,
realizovat spolo¢né projekty, pri nich brat ohlad na individualne
tempo préce ziaka s poruchou sluchu, vo zvysenej miere ho mo-
tivovat,

opakovanie preberaného uciva, v pripade potreby vytvorit
priestor na hodiny na doucovanie.

Nedostatky vo vedomostiach a zI¢é hodnotenie nemusia byt len vy-

sledkom nepripravenosti ziaka na vyucovanie, mozu sa viazat na jeho
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nizke sebavedomie, pocity frustracie alebo nedorozumenia, ktoré
vznikli v triede (na danej hodine, v danom tyzdni), alebo na problémy
v komunikacii, ktoré sa kontinudlne vyskytuju. Vytvorenie adekvatnych
podmienok na komunikaciu zlepsuje celkovu situaciu v triede a zniZuje
pocet situdcii, ktoré mozu byt pre obidve strany frustrujuce.

2.2 Daosledky straty sluchu v oblasti sustredenia sa
a pozornosti

Ziaci so stratou sluchu maju ovela mensiu moznost ziskavania né-
hodnych informacii v komunikacii, ako ich pocujuci spoluziaci, ¢o ma
za nasledok potrebu ovela vacsej koncentracie a pozornosti. Napriek
vysokej trovni koncentracie a pozornosti ziskané informacie nie su
zvy¢ajne plnohodnotné, musi ich kombinovat s inymi poznatkami, ¢o
vedie k zvySenej unavitelnosti a nasledne aj stresu. Tato situdcia sa ne-
vyskytuje len pocas vyucovacich hodin, ale aj pocas prestavok a dalsich
skolskych aktivit (vylety, exkurzie, atd.). Preto ak ziak pocas prestavky
nekomunikuje, snazi sa byt sim, moze to byt aj dosledok toho, Ze si po-
trebuje oddychnut a pripravit sa na dal$iu hodinu. Ovela naro¢nejsie
na sustredenie st jazykové hodiny a hodiny, v ktorych je prevaznu cast
vyklad nového uciva. Striedanie ¢innosti je jednou z moznosti, ako sa
da zvysenej unavitelnosti ¢iasto¢ne predchadzat.

Tab. 4 Cas koncentracie pocujucich ziakov pocas vyuc¢ovacieho procesu

Vek 5- 7 rokov 7-10 rokov 10-12 rokov 12 rokov

Cas koncentracie 15 minat 20 minut 25 minut 30 minut

Zdroj: Hartmann (2001, in Trukenbrot — Leonhardt, 2015, s. 23)
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Tab. ¢. 4 ukazuje ¢as koncentricie pocujucich ziakov, ¢ize na zaklade
vy$sie napisaného je zrejmé, Ze u ziakov so stratou sluchu bude este niz-
§i. Cas, pocas ktorého sa dokazu ziaci koncentrovat zavisi od rozli¢nych
faktorov (okrem samotného ziaka, jeho predpokladov a typu a stupna
straty sluchu), napr.:

- poradia a typu vyucovacej hodiny,

- akustickych a optickych podmienok v triede,

- poctu Ziakov v triede,

- Struktury vyucovacej hodiny.

Na niektoré faktory (napr. typ vyucovacej hodiny) sa mysli aj u po-
¢ujucich ziakov, uz pri priprave rozvrhu hodin a preto, zvycajne, sa ja-
zykové hodiny zaraduju na zaciatok dna a ku koncu vyucovania st za-
radené vychovy.

Na moznosti sustredenia a zvySenia pozornosti je potrebné mysliet
komplexne a adekvatne to planovat.

1. pri priprave na vyucovanie:

- na zaciatku vyucovacej hodiny poskytnit komplexnu infor-
maciu o tom, ¢o sa bude v jej priebehu diat,

- pocas vyucovania planovat pauzy, v ktorych ziak s poruchou
sluchu nebude nuteny poc¢uvat a ani odzerat, ale realizovat iné
¢innosti,

- zaradit do vyucovania ritudly, pretoze zname, opakované
situacie ulah¢uju ziakom koncentraciu.

2. vyuzivat adekvatne didaktické stratégie:

- vyuzivat vhodné sluchové a kompenzacné prostriedky ,

- redukovat hladinu hluku v triede/priestore, kde sa nachadza-
me,

- zabezpecit adekvatne svetelné podmienky.

28



3. pocas samotnej vyucovacej hodiny:

pozorovat ziaka s poruchou sluchu a pri naznakoch znizova-

nia pozornosti:

a) urobit pauzy, v ktorych ziak nemusi odzerat ani pocuvat,

b) zmenit spdsob prace,

c) zapojit ho primeranym sposobom do komunikacie, este
predtym, ako uplne strati koncentraciu,

pouzivanie primeranej neverbalnej komunikacie a zretelnej

recovej komunikacie,

ukazat alebo vyslovit meno ziaka, ktory v danej chvili ma od-

povedat, resp. prave hovori, aby mu zjednodusil orientaciu

v komunikacnej situdcii v triede.

2.3. Dosledky straty sluchu v oblasti socialneho spravania

Socidlne zacélenenie Ziaka so stratou sluchu do $kolského/triedneho

kolektivu tvori ddlezitu stcast filozofie spolo¢ného vzdelavania a ma,

pravdepodobne, vplyv aj na jeho $tudijné vysledky. Na vytvarani, resp.

zlepSeni podmienok maju svoju ulohu vsetci zc¢astneni.

1. Pedagogicki a odborni pracovnici:

mali by byt pre vsetkych zucastnenych vzorom toho, akym
sposobom sa je potrebné k ziakovi s poruchou sluchu spravat,
ich ulohou je aj senzibilizacia triedneho/skolského kolektivu,
vytvaranie pozitivnej klimy v triede/skole,

vysvetlenie dosledkov straty sluchu a upozornenie na niektoré
situdcie, ktoré st pre ziaka s poruchou sluchu tazké, resp. ne-
zvladnutelné,

analyzovat situdcie, v ktorych Ziak zlyhal, prave z dévodu stra-
ty sluchu a navrhovat spdsoby ich mozného riesenia, resp.
predchadzania, zo strany celého kolektivu,
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snaha o vyhnutie sa popisu ziaka s poruchou sluchu ako nie-
koho, kto ma $pecifické postavenie v triede,

Ziak s poruchou sluchu:

pocas Skolskej dochadzky ma cast ziakov problém s vlastnou
identifikaciou (kam patrim? - k poc¢ujtcim, k osobam s poru-
chou sluchu, sme samostatna skupina), preto je niekedy prob-
1ém, aby sa sam identifikoval, ¢o moze jeho postavenie v tried-
nom kolektive ovplyvnit,

idedlne je, ak sa dokaze identifikovat, veku primeranym spdso-
bom, vysvetlit, kde citi, ze viac patri a dokaze to aj zdovodnit,
dokéze reagovat na ,,.zvedavé® otazky spoluziakov (napr. ukaze
spoluziakom sluchovi pomocku, porovna svoj nac¢tvaci pri-
stroj s okuliarmi, atd.),

identifikuje situacie, ktoré su prenho zlozité a upozorni na ne
spoluziakov/zt¢astnenych,

upozorni na situdcie kedy su produkované v okoli neprijemné
zvuky, ktoré mu znemoziuji porozumiet o ¢om sa komuni-
kuje.

Ostatni spoluziaci potrebuju dostat:

veku primerané vysvetlenie uprav, ktoré ziak s poruchou slu-
chu m4, aby nedoslo k pocitom krivdy, zavisti, pre ,vyhody*
ktoré st mu, podla nich, poskytované,

primerané zapojenie spolu sediaceho spoluziaka do niekto-
rych komunikacnych stratégii (napr. upozorni, Ze sa konci ¢as
na danu ¢innost, Ze je prave vyvolany, kto prave reaguje na pe-
dagoga, atd.),

Dalsi zainteresovant:

vytvaranie prilezitosti na stretavanie sa ziakov s poruchou slu-
chu z rozli¢nych kol za uc¢elom travenia volného casu, vytva-
rania priatelstiev a vymeny skidsenosti zo skolského aj social-
neho prostredia,



- vytvaranie prilezitosti na stretavanie sa ziakov s poruchou
sluchu s dospelymi osobami s poruchou sluchu, navsteva ich
zdruzeni, aktivit, atd., s cielom poznat moznosti svojho dalsie-
ho zivota, uplatnenia, ale aj porozumenia niektorym svojim
problémom, ako aj moznosti ich riesenia.

Spomenuté moznosti podpory, zo strany véetkych zainteresovanych,
pomahaju ziakovi pri jeho zapojeni sa do vyucovania. Je to ale prave
ziak samotny, ktory musi poskytnut presnejsie informécie o tom, ¢o
jemu, v konkrétnej situacii pomaha, alebo naopak ¢o brani jeho zapoje-
niu (napr. nedostato¢né osvetlenie, zIé podmienky na odzeranie, prilis
vysoka hladina hluku, neprimerany sposob komunikacie...). Prenho je
to mimoriadne tazké, na druhej strane dolezité, aby aj sam sa podielal
na vytvarani primeraného vzdelavacieho prostredia a tvorbe vyucova-
cich stratégii, ktoré st prentho adekvatne.

Vyssie spomenuté poziadavky zvladne len v pripade, Ze uz ma vy-
budovand primerant komunikaénu schopnost, teda urdita uroven reci,
jazyka a aj odzerania. Na druhej strane si dokaze niektoré podmienky
vytvarat/upravovat pre seba samého, ¢im sa zvysi jeho ¢as koncentracie
a pozornosti a tym aj komunikacie (vid nizsie stratégie).

Stratégie na strane ziaka na zlep$enie pozornosti, koncentracie a ko-
munikacie:

- nepretrzite pouzivat sluchové a kompenza¢né pomocky,

- vyhybat sa miestam (ak je to mozné) s vyssou hladinou hluku,

- zabezpecit si adekvatne svetelné podmienky - a) zapnut svetlo, b)
spravne sa postavit pri svetelnych zdrojoch c) stat/sediet chrbtom
otoceny k oknu, aby ich neoslnovalo svetlo z vonku),

- poziadat o zmenu postavenia aj svojich spoluziakov/pedagogic-
kych/odbornych zamestnancov,

- samostatne si vytvarat podmienky pre komunikaciu v triede (do-
drzat vzdialenost pri odzerani, vyuzivat lepsie ucho),
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- pytat sa, v pripade, Ze nie je si isty, ¢i spravne porozumel (napr.
rozumel som toto, je to tak...),

- pri komunikacii neodbiehat od témy, v pripade nutnosti upozor-
nit na zmenu témy,

- pozadovat opakované poskytnutie informacie (inym spdsobom —
napr. pismom, preformulovanim povedaného, ukdzanim obraz-

ku, fotografie...).

Niektoré z uvadzanych stratégii s pomdckou aj pre ostatnych Zzia-
kov, pedagog by preto mal na to upozornovat, aby sa stali sti¢astou bez-
nych komunikacnych situdcii. Je dobré, ich vysvetlit, vyskusat a ich po-
uzivanie by nemalo byt pocitované ako neprimerany tlak.

Predpokladom pre vnimanie prekazok, ktoré ziak s poruchou sluchu
v triede ma je, aby ostatni pochopili jeho realne problémy, v akych si-
tudciach sa vyskytuji a ¢o to znamena nepocut, resp. pocut horsie. Vo
vyssich ro¢nikoch je vhodné, aby tieto situacie vysvetlil ziak samostatne
(napr. formou diskusie, rieSenia problémovych situdacif), v nizsich roc-
nikoch to mdze byt v spolupraci s rodicom, so skolskym $pecialnym
pedagdgom, resp. asistentom pedagoga (formou hrovych aktivit). Moze
poskytnut napr. nasledujiice informacie:

- na ktoré ucho pocuje lepsie, na ktoré horsie,

- Co pocuje lepsie (aké zvuky, aké tony) a aké pocuje horsie, resp.

vobec nepocuje,

- opakuje slova, resp. vety, ktoré spoluziaci povedali a). bez toho,
ze by mal moznost odzerat, b). bez toho, ze by mal sluchovu/
kompenzacnu pomdcku, c). bez toho, ze by mal sluchovt po-
mocku a moznost odzerat, d). s tym, ze ma sluchovi pomdcku
a aj moznost odzerat, e) ak si robi poznamky, resp. ak ¢ita zada-
nu dlohu,

- Copocuje/resp. nepocuje ak v triede je zvy$ena hladina hluku, kde
pocuje najlepsie, kde pocuje horsie/najhorsie (v akej miestnosti,
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resp. jej Casti), aké zvuky st mu prijemné/neprijemné, prip. komu
z triedy rozumie lepsie a komu rozumie horsie,

- je dobré (zvycajne u star$ich zZiakov), ak dokazu predchadzajice
informacie aj primerane vysvetlit.

Je nutné vediet, Ze ziak so stratou sluchu ani s najlepsimi slucho-
vymi/kompenzaénymi pomockami, adekvatnym vyuzivanim vsetkych
stratégii, nebude v triednom/skolskom kolektive mat rovnaké pod-
mienky na sluchové vnimanie, porozumenie a komunikdciu ako jeho
spoluziaci, Ziadna z nich totiz, v si¢asnosti, zdravé ucho nenahradi.

Podla (Trukenbrot — Leonhardt, 2015), dolezitt ulohu u Ziaka zohré-
vaju tieto Cinitele:

- schopnost koncentracie a kombina¢né schopnosti ziaka,

- sp6sob komunikacie Ziaka,

- tolerancia frustracie u ziaka,

- vzajomnd komunikdcia, akceptacia sluchovych pomdcok a straty

sluchu,

- schopnost/pripravenost podavat vykon.

Skusenosti z praxe, beznych ale aj $pecialnych §kal pre sluchovo po-
stihnutych dokazuju, Ze aj v tejto skupine deti je mozné dosiahnut vy-
borné vzdelavacie vysledky za spoluprace vsetkych zainteresovanych,
pricom predpokladom je prave informovanost a osvojenie si straté-
gii, ktoré v mnohych pripadoch st pomockou pre cely skolsky kolek-
tiv. V sucasnosti uz nie je vynimkou uspesny Student/absolvent vysokej
skoly, s poruchou sluchu a navyse za poslednych niekolko rokov si vy-
beraju aj nové, v minulosti nepreferované studijné programy, s ktorymi
sa nasledne aj uplatnia.
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3 KOMUNIKACIA ZIAKOV
S PORUCHOU SLUCHU

Komunikovat, ¢ize vymienat, ziskavat a odovzdavat si informacie je
sucastou zivota vsetkych ludi. Zjednodusene povedané, realizuje sa pro-
strednictvom jazykovych znakov, ktoré su prezentované vo viacerych
formach:

 vhovorenej (oralnej) forme - hovoreny jazyk

« v pisanej (grafickej) forme - pismo

 ukazovanej (gestickej, manualnej) forme - gestd, posunkovy ja-

zyk, prstové znaky, atd.

Schéma 1: Formy komunikacie

oralna forma graficka forma manualna forma
[ hovoreny jazyk O pismo [ gesta

[[] posunkovy jazvk

[[] posunkovany jazyk
0 prstove znaky - PA,
PAZ

Legenda: PA - prstovd abeceda, PAZ - pomocné artikulacné znaky

Vyznamnu ulohu v komunikacii zohrava aj neverbalna komunika-
cia. Od verbélnej komunikacie sa neverbélna lisi predovietkym tym,
ze vyjadruje emdcie, interpersonalne postoje, ale potrebna je aj na to,
aby sme podporili re¢, regulovali jej tempo, pripadne aby sme re¢ na-
hradili a dokdzali prostrednictvom nej sa vyjadrit. Tato skutoc¢nost je
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dolezita hlavne u ziakov, ktori maju problémy s vyjadrovanim a mézu
sa v niektorych situaciach vyjadrovat prostrednictvom nej, ¢o plati aj
pre Ziakov so poruchou sluchu. Neverbalna komunikécia dopliia ver-
balnu a poskytuje ziakom s poruchou sluchu dodato¢nud informaciu,
prostrednictvom ktorej si dopliiajti medzery, ktoré ¢asto z dévodu stra-
ty sluchu vznikaju vo verbalnej komunikacii.

Jednou z klucovych kompetencii vo vzdelavacom procese je aj ko-
munika¢na kompetencia, ktora je uzko spojena aj s dal$imi pojmami
- komunikacné zru¢nosti a komunika¢na schopnost a prave problémy
s osvojenim a nasledne vyuzivanim komunikaénych foriem su najdole-
zitejsim dosledkom straty sluchu, ktory sa riesi (viac pozri s. 24).

Vybudovanie komunikacie je dolezité nielen pre dieta/ziaka s poru-
chou sluchu, ale aj jeho rodinu. Do uvahy sa musia brat individualne
moznosti a schopnosti dietata/ziaka. Pre niekoho bude prvym komuni-
ka¢nym systémom rec¢, pre iného posunky alebo kombindcia reci a po-
sunku. Schopnost komunikovat u tychto ziakov zavisi od mnozstva fak-
torov, pricom medzi najddlezitejsie patria:

« typ a stupen straty sluchu,

« pouzivanie kompenzacnej pomdcky,

o Castost komunikdcie v rodine,

o spOsob komunikacie v rodine,

» miera Specialnopedagogickej starostlivosti, a pod.

Vicsina deti s poruchou sluchu (cca 90%) sa rodi v pocujucich rodi-
nach a preto hlavnym cielom rodi¢ov je osvojenie hovoreného jazyka.
V sucasnosti je dosiahnutie tohto ciela mozné pre ovela vacsi pocet deti
ako tomu bolo v minulosti, vdaka pokrokom v medicine, v technike
a ranej $pecidlnopedagogickej starostlivosti.

Mensia skupina deti (zvyc¢ajne nepocujtce deti nepocujucich rodicov)
si rozvijaju najprv posunkovy jazyk a az potom hovoreny jazyk, resp. si
ich osvojuju sucasne. Prostrednictvom posunkov komunikuju podobne
ako ich pocujuci rovesnici prostrednictvom hovoreného jazyka.
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V sucasnosti je uz akceptované, ze vsetkym detom s poruchou slu-
chu okrem sluchovych pomdcok mozu pre osvojenie si hovoreného ja-
zyka pomoct aj gesta a posunky, preto su tieto pevnou sticastou ranej
starostlivosti aj neskorsieho rozvijania komunikacie.

Tab. 5 Klasifikdcia komunikdcie ziakov so stratou sluchu

z aspektu primarnych a) u vacsiny prvym jazykom je hovoreny jazyk (az

komunikac¢nych foriem 90% ma pocujucich rodic¢ov),

b) umensiny prvym jazykom je posunkovy jazyk (zvy-
Cajne nepocujuce deti nepocujicich rodicov),

z aspektu preferovanych |napriek prvému osvojenému hovorenému/posunko-
komunikacnych foriem | vému jazyku moze v komunikacii preferovat iny. Napr.
osvojil si prvy hovoreny jazyk, ale preferuje v komuni-
kacii posunkovy jazyk a naopak,

z aspektu vyuzivania okrem hovoreného, posunkového jazyka a pisma, zZia-
dalSich komunika¢nych | ci moZu ovladat a pouZivat aj iné formy komunikacie
foriem (napr. prstova abecedu, pomocné artikulacné znaky,

posunkovanu slovencinu, atd).

Okrem toho, aké formy komunikacie Ziak pouziva je dolezité mat
informaciu o tom, aké analyzatory pri osvojeni si jazyka a reci unho
prevladaju/prevladali:

1. skupina - si osvojuje jazyk/ re¢ a komunikuje prevazne prostred-
nictvom sluchu,

2. skupina - si osvojuje jazyk/ re¢ a komunikuje ¢iastocne vyuziva-
nim sluchovych vnemov (hovoreny jazyk) a ¢iasto¢ne zrakom prostred-
nictvom odzerania,

3. skupina - osvojuje si jazyk, re¢ a komunikuje prostrednictvom
osvojeného posunkového jazyka, ¢ize vyuziva prevazne zrak.

Napriek tomu, ze kvalita a kvantita hovoreného jazyka ziakov s po-
ruchou sluchu sa za posledné obdobie zasadnym sposobom zlepsuje
u niektorych nachadzame niektoré ndpadnosti. Komunikacia a teda aj
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odli$nosti v jazykovych rovinach st u kazdého jedinca s poruchou slu-
chu rozdielne. V tabulke ¢. 6 poskytujeme len zakladné informacie, pri-

¢om u konkrétneho ziak sa mozu, ale ani nemusia konkrétne napadnos-
ti vyskytovat.

Tab. 6 Odlisnosti v jazykovych rovinach v hovorenom jazyku u ziakov

so stratou sluchu

Rovina Napadnosti Vysvetlenie
- napadnosti v artikulacii, |- porucha koordinécie dychania a fonacie,
w | neschopnost pouzivat - narusena melddia reci -monoténnost,
g < prozodické faktory reci, - neschopnost’ sluchom vnimat rozdiely me-
.E 'go - horsia zrozumitelnost dzi niektorymi hlaskami,
g Té‘ redi,
= & |- nesprdvna vyslovnost

niektorych hlasok (napr.
sykaviek, 1, -1),

Sémanticko-lexikalna

obmedzena slovna zasoba,
neschopnost  spravneho
pochopenia vyznamu urci-
tych slov,

zamienanie a nespravne
pouzivanie podobnych
slov (napr. plod - plot,
prud - prat, atd’),
neporozumenie  slovam
v inom pade, Cisle, vnimaju
ich ako nové, nezname,

- nemoznost osvojovat’ si slovnu zasobu neza-
merne,

- menej moznosti poznat slovo v rozlicnych
komunikaénych situaciach,

- neschopnost plnohodnotne rozliSovat nie-
ktoré slova vzhladom na ich minimalne roz-
diely (napr. znelost’ a neznelost),

- menej moznosti na vnimanie slov v rozli¢-
nych komunikacnych kontextoch, ¢iZe v roz-
licnych padoch, ¢islach, ¢asoch, atd.,

Morfologicko-syntakticka

nespravne pouzivanie
gramatickych pravidiel

a gramatickych tvarov pri
niektorych slovach a slov-
nych druhov,

chybny, naruseny slovo-
sled, vyuzivanie slovosle-
du PJ,

- zjednodus$eny hovoreny aj
pisomny prejav,

- gramatické kategodrie a syntax sa ucia deti
napodobiiovanim v beznych Zivotnych situ-
aciach, ¢o v pripade deti s poruchou sluchu
je obmedzené prave nemoznostou dokonalé
pocut aj nezamerné informacie,

-v pripade Ze primarnou komunikacnou
formou je PJ, vyuzivanie jeho slovosledu aj
v hovorenom jazyku, nerozliSovanie medzi
dvoma odliSnymi jazykmi,

- aj ked’ gramatické kategorie ovladaji, nema-
ju ich zautomatizované, preto ich prejav sa
javi ako jednoduchsi
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- neadekvatne a neefektivne | - ¢astejSie problémy aj v beznych komunikac-
vyuzivanie jazykovych nych situaciach,
kompetencif v beznej
komunikacii (napr. zacia-
tok, vedenie a ukoncenie
rozhovoru, reakcie na ne-
porozumenie, atd.)

Pragmaticka

3.1 Neverbalna komunikacia a jej vyznam v komunikacii
Ziakov so stratou sluchu

Neverbalna komunikacia bude zohravat délezitd tlohu v celom
ich zivote, pretoze im bude pomahat ,domysliet si%, ¢o im rodic, alebo
ind osoba chce povedat a na druhej strane niektoré formy sa vyuzivaju
na zacatie, alebo udrzanie komunikacie (podrobnejsie nizsie). Medzi
najvyznamnejsie formy neverbalnej komunikacie patria:

Pohlad (ocny kontakt) — u 0sob so stratou sluchu (zvlast s tazkou
a velmi tazkou) je pohlad prostriedkom na upttanie pozornosti a nad-
viazanie akejkolvek komunikdcie. Pri komunikdcii v posunkovom ja-
zyku, prstovej abecede a pomocnych artikula¢nych znakoch je o¢ny
kontakt jeho podmienkou,, bez neho nie je mozné ¢asto vobec komuni-
kovat. O¢ny kontakt je potrebny aj pri odzerani, ktoré je suc¢astou hovo-
reného ale aj posunkového jazyka.

Mimika - ide o vyraz tvare, ktory vie vyjadrit rozlicné pocity a tak
doplita informécie o tom, ¢o sa komunikuje. Mimika je dolezita aj pri
vysvetlovani obsahu slov, charakteristike osob, zvierat ale aj ¢innosti
(napr. velké oci u sovy).

Gestikuldcia - nemala by byt prehnana, aby zbyto¢ne nerusila, ne-
odputavala pozornost napr. od odzerania. V komunikacii sluchovo po-
stihnutych ukazovanie na predmety/osoby nie je takym prehreskom,
ako u pocujucich (v niektorych pripadoch to totiz ind¢ ani nie je moz-
né). Niektoré gesta maju platnost posunku a pouzivaju ich aj osoby,
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ktoré posunkovy jazyk neovladaju (napr. nesmies, pod sem, zober, daj,
prosim, nie).

Vzdialenost komunikujiicich (proxemika) - v $kole je dolezité aby
medzi pedagégovom (resp. inymi ziakmi) a Ziakom so stratou sluchu
bolo ¢o najmenej rusivych faktorov (hlavne zvuky z prostredia, hovor
ostatnych, atd.) Negativne Sumy mdzu ovplyvnit vyuzivanie nactvacie-
ho pristroja. Vzdialenost je dolezita aj pri odzerani (vid blizsie s. 48).

3.2 Pisomna komunikacia a jej charakteristiky

Pri osvojovani si pisma ziaci so stratou sluchu (napriek vysokovy-
konnym sluchovym pomdckam) sa stretavaju s problémami, ktoré po-
Cujuce dieta nepoznd, pretozZe sa opiera o informacie prostrednictvom
plnohodnotného sluchu. Problémy v sluchovom vnimani sposobuju,
ze si hovoreny jazyk osvojuju neskor, ¢asto s urc¢itymi deficitmi, ¢o sa
prenasa aj do pisomnej komunikécie. Uroven pisomného vyjadrovania
je ovplyvnena mnozstvom faktorov, pri¢om strata sluchu je len jednym
z nich, a preto sa stretdvame s tym, Ze Ziaci m6zu mat aj velmi dobry pi-
somny prejav bez ohladu na stupen a typ straty sluchu. Na druhej stra-
ne pretrvavaju niektoré problémy a pre nezainteresovanych moze byt
pisomny prejav niektorych z nich malo pochopitelny, nevedia presne,
¢o im ziak chcel napisat, domyslaju si savislosti, na zaklade poznania
kontextu.

Je zrejmé, Ze niektoré $pecifika v oblasti hovoreného jazyka sa pre-
javuju aj v pisomnom vyjadrovani. Ide napriklad, v komparacii s po-
¢ujucimi, o vyssie zastupenie niektorych slovnych druhov (podstatné
mena, slovesa a spojky), u dalsich naopak o nizsie zastupenie (castice,
citoslovcia a predlozky).

Zaroven sa viac gramatickych chyb vyskytuje pri pouzivani ohyb-
nych slovnych druhov, ¢o stvisi s mnozstvom kategorii, ktoré sa menia
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(sklonovanie, ¢asovanie, stupniovanie, atd.), ale pravdepodobne aj s ich
vy$$im vyskytom v ich textoch. Ovela menej chyb sa vyskytuje pri pi-
sani ypsilonu (y) a joty (i), napriek tomu, Ze pocujucim Ziakom robia
problémy.

Nedostatky sa vyskytuju aj v slovoslede. U ziakov, pre ktorych prvym
jazykom je posunkovy jazyk sa castejsie vyskytuje pouzivanie slovosle-
du zo slovenského posunkového jazyka (vid nizsie), ktory je iny ako slo-
vosled v hovorenom slovenskom jazyku.

Pouzivanie IKT vo vyu¢ovacom procese je pozitivom aj pre ziakov
so stratou sluchu, hlavne ak vyuzivaju pismo, ako formu komunikacie.
Dolezité je ale poznat jeho uroven u konkrétneho Ziaka. Nie je mozné
automaticky predpokladat, ze vSetci Ziaci prostrednictvom neho doka-
zu bez problémov komunikovat - teda produkovat pisomné vyjadre-
nia, alebo pisomnym vyjadreniam inych adekvatne porozumiet, preto-
ze mensia/obmedzend slovna zasoba v hovorenom jazyku sa prejavuje
aj v pisme a komplikuje vyjadrovanie prostrednictvom tejto formy ko-
munikacie.

3.3 Posunkova komunikacia

Zakladom posunkovej komunikacie st posunky, ktoré predstavuju
celé slovo, niekolko slov, alebo celé slovné spojenia. Na kazdé slovo zo
slovenského jazyka sa nevyskytuje vzdy jeden posunok, ale existuju roz-
licné situdcie:

- jedno slovo - jeden posunok (napr. mama - MAMA', otec -

OTEC, ¢erveny - CERVENY),
- na niekolko slov - len jeden posunok (napr. strom - STROM,
VIANOCE, DECEMBER,

! Posunky sa zapisuju v lingvistike PJ velkymi pismenami.
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- jeden posunok - vyjadruje celé slovné spojenie — napr. Ako sa
mas ¢ - ZDRAVIE ?

Kazdy posunok, podobne ako kazdé slovo sa sklada z dvoch zaklad-
nych stcasti: 1. manudlne komponenty a 2. nemanudlne komponenty.
1. zakladné manualne komponenty v posunku:

« konfiguracia ruk - ide o tvar, aky vytvara ruka pri posunkova-
ni, pricom ruka sa povazuje v posunkovej komunikacii za ,,ar-
tikula¢ny® organ,

« umiestnenie posunku - zjednodusene sa rozlisuju dve zak-
ladné skupiny, posunky, ktoré st produkované na urcitej cas-
ti tela (napr. tvar, obocie, nos, brada) a posunky realizované
v priestore pred telom posunkujiceho.

« pohybové parametre - rozlisuju sa pohyby prstov, zapastia,
smer realizdcie posunkov, priame, kruzivé pohyby a pod. Ulo-
hu zohrava pocet opakovani samostatnych pohybov.

Pri niektorych posunkoch sa vyskytuje aj $tvrty parameter (posta-
venie ruky), napr. v pripade posunkov DAT, DAROVAT, NADAVAT,
UCIT, ked je dolezité, akym smerom sa dany posunok realizuje.

V beznej komunikacii posunkovym jazykom sa mozu parametre po-
sunku menit podla toho, aké posunky stoja pred nim, alebo aké po nom
nasleduju, napriek tomu vieme zistit ,,zakladni“ podobu posunku a pri-
sudit mu adekvatny vyznam. Podobne je to aj v hovorenych jazykoch,
kde sa menia napr. koncovky.

Formac¢né parametre nam charakterizuju posunok, mozeme teda
povedat, ze kazdy posunok ma svoju vychodiskovu a kon¢iacu podo-
bu. Takato zakladnd podoba posunku sa vold cita¢na/slovnikova forma
posunku. Znamena to, ze pre osvojenie si posunkového jazyka je do-
lezité, aby sme poznali citatni podobu posunku (ako v cudzom jazy-
ku sa musime naucit slovicka), ale pre bezni komunikaciu je dolezité
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vediet tieto posunky aj spajat do vacsich celkov, ¢ize poznat aj principy
spdjania.

2. zakladné nemanudlne komponenty posunku:
- mimika - vyraz a pohyb tvare (obocie, usta, lica, nos)
- pohyb a pozicia hlavy (naklananie, tocenie hlavy, atd.).
- pohyb a pozicia hornej ¢asti trupu (priklananie, zaklananie,
otocenie ramien do jednej/druhej strany).

Obr. 8 Posunok mama

3.3.1 Rozdiely v komunikacii v posunkovom a hovorenom
jazyku

V kazdom hovorenom jazyku su hlasky, slabiky, slova, usporiada-
né linearne, ¢ize kladené v rade za sebou. Ina¢ to ani nie je mozné, jed-
notlivé hlasky, slova vyslovujeme postupne, nie naraz/simultanne. Ide
teda o linedrne usporiadanie.
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V posunkovych jazykoch je situdcia komplikovanejsia. Niektoré
vyrazy sice vnimame a kladieme za sebou rovnako ako v hovorenych
jazykoch (napr. posunky vo vypovedi), ale zaroven iné mdzeme pro-
dukovat simultanne v jednom okamihu akoby nad sebou. Typickym
prikladom je produkcia posunkov, kedy manualne a nemanualne kom-
ponenty (vid vyssie) su produkované naraz simultdnne, ¢ize nevieme
identifikovat, ¢i je prva konfiguracia ruky, umiestnenie, resp. pohyb. Ide
teda o simultdnne usporiadanie.

Najviac nezrovnalosti pri vyuzivani posunkov a posunkovej komu-
nikacie sa vyskytuje v tom, Ze osoby nerozlisuju (resp. ani nevedia), Ze
existuje viacero moznosti ich vyuzivania,, ktoré sa vyuzivaju v rozlic¢-
nych prostrediach, s rozli¢cnymi osobami a maju aj rozlicné ciele.

Tab. 7 Posunkova komunikdcia sa moze realizovat v dvoch zakladnych
formach

slovensky posunkovy jazyk (SPJ) posunkovana slovencina (PS)

plnohodnotna forma komunikacie pre | je spojenie S] a P]J,
NP

neexistuje univerzalny PJ, len narodné | nejde o samostatny jazyk, ale len o spo-
PJ (u nas slovensky posunkovy jazyk) | jenie casti dvoch jazykov - posunkov
z posunkového jazyka a gramatiky slo-
venského jazyka

vnima sa zrakom a produkuje rukami | vnima sa zrakom aj sluchom, produku-
je sa rukami aj artikulaénymi organmi

ma vlastnd gramatiku, odlisSnud od HJ vyuziva gramatiku slovenciny

ma vlastnu posunkovi zasobu vyuziva posunky zo SPJ a slova zo S]

v PJ sa pouziva aj hovorenie, ¢asto ne- | vZdy sa vyuziva aj hovorenie (nahlas,
jde o celé slovj, len o ich niektora cast, | resp. potichu)
Casto zaciatok slova

Legenda: PJ - posunkovy jazyk, SP] - slovensky posunkovy jazyk,

PS - posunkovand slovencina
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Obidve formy posunkovej komunikécie sa realne vyskytuju, aj po-
uzivaju. Slovensky posunkovy jazyk pouzivaji nepocujuici pri komuni-
kacii medzi sebou navzajom, zvycajne pri neformalnych stretnutia (ale
nie je to pravidlom) a posunkovana slovencina sa pouziva pri komuni-
kacii s pocujicimi, pouzivaju ju osoby, ktoré sa naucili posunky neskor
v Zivote, pouzivaju ju pocujuci rodicia nepocujucich deti a viac sa pou-
ziva pri formalnych podujatiach (konferencie, workshopy). Vyber kon-
krétnej formy posunkovej komunikacie zavisi od ucastnikov, primarne
od ich znalosti konkrétnej komunikacnej formy.

Vo vyucovacom procese ma svoje opodstatnenie aj posunkovana
slovencina a to hlavne pri ¢itani s porozumenim, kde skuto¢nost, ze
kazdé slovo v slovenskom jazyku ma svoj posunok pomaha ziakovi zvi-
ditelnit mu presne gramatiku, pricom sa moze pouzivat aj prstova abe-
ceda na zdoraznenie zmien pri jednotlivych gramatickych kategériach
(sklonovanie, ¢asovanie, stupniovanie...).

Niekolko faktov o posunkovom jazyku:

« osobam ovladajucim posunkovy jazyk umoznuje bezbariérova
komunikaciu s osobami, ktoré ho tiez ovladaju,

 naucit sa posunkovy jazyk je rovnako tazké ako sa naucit cudzi
jazyk,

« posunkovy jazyk nie je rovnaky na celom svete, v kazdom State je
narodny posunkovy jazyk a existuju rozdiely aj v ramci jedného
$tatu,

o rychlost komunikacie v PJ je priblizne rovnaka ako v hovorenom
jazyku,

« posunkovy jazyk nema negativny vplyv na hovoreny jazyk, na-
opak je dokazané, ze je pomodckou na jeho osvojovanie a aj po-
mockou v tazkych komunika¢nych situaciach (napr. neprimera-
ny hluk, nemoznost vyuzivat sluchové pomdcky).
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Obmedzenia posunkového jazyka:

o tazdie sa da pouzit v tme alebo s plnymi rukami,

« osoby musia na seba vidiet (byt v jednej miestnosti a pozerat
a na seba navzajom, pouzit technické prostriedky),

 malo [udi z majoritnej spolo¢nosti komunikuje prostrednictvom
posunkového jazyka.

Posunky a pocujuci ludia:

Niektoré posunky ovlddaji aj pocujuci, ¢asto ich pouzivaju aj peda-
gogovia, pretoze ich podoba sa zhoduje s podobou predmetu, ¢innosti,
alebo zvierata. Odborne sa volaju ikonické posunky a su to napriklad
pojmy: PLAVAT (plavecky $tyl prsia), VAZA (tvar vazy), CERESNA
(veSanie si Ceredni za ucho), PISAT, UMYVAT SI ZUBY, UMY VAT SI
TVAR.... Aj vo vyucovacom prostredi je vela pojmov, na ktoré pedagdg
takéto posunky pouziva a si vhodné nielen pre ziaka so stratou sluchu,
ale aj pre vsetkych ostatnych ziakov - napr. ticho, pis, vstat, sadnut, pi-
sat, otvorit si knihu, kruh, atd.

Rozvijanie posunkovej zasoby:

Podobne ako v hovorenom jazyku, tak aj v posunkovom jazyku mo-
zeme hovorit o rozli¢nych skupinach posunkov a sledujeme aj podob-
né procesy rozvijania posunkovej zasoby. Pribudaju posunky na slova,
ktoré sa objavili v hovorenom jazyku (wifi, FB, koronavirus, aplikacia,
atd.). Znamena to, ze ide o Zivy jazyk, ktory sa rozvija podla potrieb
jeho pouzivatelov, teda je otvoreny aj pre vytvaranie novych posunkov,
ktoré v sui¢asnosti este nie su k dispozicii. Toto dava predpoklad aj pre
jeho uplatnenie v $kolskom prostredi a vytvaranie slovnikov na odbor-
né pojmy v jednotlivych vyucovacich predmetoch.
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3.4 DalSie manualne systémy (prstové znaky)

Okrem posunkovej komunikacie sa v komunikacii ale aj vo vzdela-
vani Ziakov s poruchou sluchu vyskytuju aj dal$ie manualne systémy,
ktoré sa viazu na hovoreny jazyk a boli vytvorené odbornikmi s cie-
lom pouzit ich vo vzdelavacom procese tychto ziakov. Spomenieme dva,
ktoré sa pouzivaju v podmienkach Slovenska.

Pomocné artikula¢né znaky (skratka PAZ) zviditelnuja hlasky a po-
uzivaju sa vidy aj s hovorenim. Pomdhaji pri nacviku spravnej arti-
kulacie, ulah¢uji upevnenie spravnej artikulacie jednotlivych hlasok
a po upozornent si vie ziak pomocou PAZ aj sdm nespravnu artikulaciu
opravit. Okrem vzdelavania sa mdzu vyuzivat aj pri logopedickej sta-
rostlivosti, v beznej komunikdcii sa vyskytuju zriedkavejsie.

Obr. 9 Pomocny artikulaény znak D Obr. 10 Pomocny artikulaény znak |

Prstova abeceda - zastupuje pismena abecedy a pouziva sa ako su-
¢ast komunikdcie s posunkami, ale aj samostatne. Existuje jednoru¢na
aj dvojru¢nd prstova abeceda a obidve sa pouzivaju aj v podmienkach
Slovenska. Prstova abeceda umoznuje vidiet presny tvar slova a zmeny
v slovach pri ich ohybani, preto moéze byt pomdckou aj pri vyuzivani len
hovoreného jazyka. Prostrednictvom nej sa ¢asto sprostredkivaju nové
pojmy, pojmy, na ktoré nie si posunky, mena, priezviska a geografické
nazvy.
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Ovladanie a vyuzivanie prstovej abecedy neznamena, Ze ziak vzdy aj
rozumie, ¢o dané slovo znamend, tuto skutoc¢nost je potrebné overovat
inymi sposobmi.

Obr. 11 Jednoru¢na prstova abeceda znak M

3.5 Odzeranie

Odzeranie je schopnost porozumiet hovorenej re¢i pomocou zraku
z pohybov pier, vyrazu tvare, gestikulacie a mimiky a ma svoju tlohu pri
pouzivani hovoreného jazyka, posunkového jazyka, a ¢iasto¢ne aj prsto-
vej abecedy a pomocnych artikula¢nych znakov.

Pri porozumeni odzeraného vzdy pomahaju aj informacie, ktoré
ziak ziskava prostrednictvom sluchovej alebo kompenzacnej pomocky,
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ide teda o spojenie toho, ¢o ziak pocuje a toho ¢o vnima zrakom, vidi,

teda odzera.

Je dolezité si uvedomit, Ze ziak so stredne tazkou stratou sluchu ma

ina vychodiskovu situdciu ako ten, ktory ma tazku stratu sluchu az

hluchotu. Schopnost a efektivita odzerania zavisia od viacerych fakto-

rov, dolezita je kvantita a kvalita slovnej zdsoby, poznanie gramatiky

hovoreného jazyka a v neposlednom rade aj podmienky, v ktorych sa

komunikuje (vid nizsie).

Zakladné podmienky na odzeranie:

1.
2.

ubezpedit sa, Ze Ziak sa na nds pozera,

vybrat dobré osvetlené miesto, kedy dopadajice svetlo nebude
oslnovat odzerajticeho a bude smerovat na tvar hovoriaceho,
dodrziavat optimédlnu vzdialenost, prilisna blizkost/vzdialenost
vytvara komplikacie (nemala byt viac ako 1,5 metra, ale ani me-
nej ako 0,5),

zachovat priblizne rovnaku vyskovu uroven hlav osob, ktoré spo-
lu komunikuja,

nekricat a nepouzivat prehnanu artikulaciu, hovorit primeranou
hlasitostou a adekvatne artikulovat,

nejest a nezut pri hovoreni, problémom je aj piercing, cigareta,
fuzy, kladenie ruk a prstov pred usta,

ziak dokaze odzriet len tie slova, ktoré uz pozna, nie je mozné
ucit nové slovicka, len prostrednictvom odzerania.

Obr. 13 Ustne obrazy samohlasok

scce®
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Odzeranie ma urcité limity, preto sa nemoze ziak nanho tplne spo-
Tahnut, resp. je potrebné zo strany pedagdga mysliet na urcité obmedze-
nia:

- viditelnost jednotlivych hlasok nie je rovnaka, dobre viditelné su
samohlasky (vid obr. ¢. 13) ale pre porozumenie toho ¢o sa hovori
st dolezitejsie spoluhlasky, ale prave z nich je vidno len asi jednu
tretinu,

- mame vela slov, v ktorych st spoluhlaskové zhluky (napr. kotr-
melec, zmrzlina, obchod...),

- maéme slova, ktoré sa skladajt len zo spoluhlasok (prst, plt, stip,
krk....),

- jednoduchsie je odzerat dlhsie slova, pretoze sa moze ziak opriet
0 vacsi pocet samohldsok ako pri kratsich slovach,

- vyraznejsie problémy sa vyskytuju pri komunikacii v skupine, aj
v tom pripade, ak Ziak vyborne odzera s jednou osobou,

- kazdy ¢lovek trochu ina¢ artikuluje a preto pri novom pedagégo-
vi/ziakoch si musi ziak so stratou sluchu na nich zvyknut, ¢o trva
rozli¢ne dlho.

Adekvatna komunikacia je dolezitym predpokladom pre vzdelava-
nie a preto jej je venovand mimoriadna pozornost u Ziakov s poruchou
sluchu, pricom je zrejmé, Ze niektori nastipia do $koly s narusenou ko-
munikac¢nou schopnostou, ktora sa moze tykat len jednej jazykovej ro-
viny, dalsi budi mat narusené viaceré jazykové roviny a zaroven aj kva-
lita ich jazyka a reci moze byt do budicnosti rézna v zavislosti, okrem
iného, aj od primeranej logopedickej a $pecialnopedagogickej starost-
livosti.
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4 SLUCHOVE A KOMPENZACNE
POMOCKY PRE ZIAKOV
S PORUCHOU SLUCHU

Po zisteni poruchy sluchu zohrava kluc¢ova ulohu kompenzacia stra-
ty sluchu u deti, ziakov aj dospelych. Dolezité je pouzivanie slucho-
vych pomocok a inych kompenza¢nych pomocok. V tejto kapitole sa
vam pokusime priblizit zjednodusene fungovanie sluchovych pomocok
- konkrétne nacuvacich pristrojov, kochlearnych implantatov, BAHA
a kompenza¢nych pomocok - bezdrotovych technoldgii a FM systé-
moyv, s ktorymi sa mozete stretnut vo vasej praxi pri ziakoch so stratou
sluchu.

4.1 Nacuvacie pristroje

Nacuvacie pristroje st zariadenia, ktorych ulohou je zosilnit zvuky
z prostredia, ale aj zvuky re¢i. Pomahaju ulah¢it poc¢tvanie a porozu-
menie ziakom s poruchou sluchu. Okrem ndzvu nacuvaci pristroj sa
mozete stretnut aj s vyrazmi ako ,,nacuvatko®, ,nacuvaci pristroj®, ,,sla-
chadlo®, ,stroj¢ek®, pripadne s domackejsim oznacovanim ,usko*. My
budeme pouzivat termin nactvaci pristroj a skratku NP. Na vybere kon-
krétneho NP sa podiela lekar-foniater, pripade audio-technik, ktori sa
staraju aj o servis vratane nastavovania NP. Prax nam ukazuje, Ze bene-
fity z NP maju nielen Ziaci s lahkymi az strednymi stratami sluchu, ale
aj deti so stredne tazkymi az tazkymi stratami sluchu, ¢ize by ich mali aj
pocas vzdeldvania vyuzivat.

Pozname dva typy NP - zavesné a zvukovodové NP. Oba typy sa
pouzivaju u dospelych o0s6b v zavislosti od velkosti straty sluchu
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a preferencie uzivatela. U deti a ziakov do 12 rokov sa v§ak odporucaju
pouzivat zavesné NP. Preto sa v tejto podkapitole budeme podrobnejsie
venovat charakteristike tohto typu NP.

Obr. 14 Casti natuvacieho pristroja

prepinac progr7m0\' (ak su k dispozicii) y

zavesny hak ]
mikrofony

regulator hlasitosti
hadicka

A batérie (dvierka na batérie)
usna koncovka

audioboticka (v pripade pouzivania FM systémov)

Ako mozete vidiet na obrazku (¢. 14), tento typ NP sa sklada z via-
cerych casti. Nosi sa zaveseny za usnicou. Zavesny hak a hadicka je
spojena s u$nou koncovkou. Koncovka sa vyraba individudlne, podla
odtlacku zvukovodu Ziaka a je vlozena do vonkajsieho zvukovodu. Exis-
tuje viacero znaciek a modelov NP, ktoré sa mozu od seba lisit - cenou,
vykonom, velkostou, dizajnom. Dolezité je, aby mal ziak NP spravne
nastaveny, aby ho mohol plnohodnotne vyuzivat v kazdodennych ¢in-
nostiach doma aj v skole. NP pracuju tak, ze mikrofén v zvukovom
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procesore zachyti zvuk z okolia a premeni ho na elektricky signél. V NP

sa tento signal zosilni a prementi spét na zvuk. Z reproduktora cez usnu
koncovku sa dostane tento zvuk do ucha ziaka/ziacky. NP maju moz-
nost nastavenia viacerych funkcii podla potrieb ziaka, ktoré mozu zlep-
$it porozumenie v roznom prostredi. Tie nastavuje foniater podla $peci-
alneho softvéru cez pocita¢. Rodi¢ ani pedagdg teda do tychto nastaveni

nesmie zasahovat.

4.2 Myty a fakty o nacuvacich pristrojoch

V praxi sa stretdvame s tym, ze pedagdégovia maju skreslené a ne-
kompletné informédcie o fungovani NP. Casto to vedie k odmietaniu po-
uzivania NP a k obavam. Zhrnieme si zdkladné myty s nimi spojenymi.

Tab. 8 Myty a fakty o nac¢uvacich pristrojoch

Mytus

Vysvetlenie

1. mytus:
,S NP pocuje Ziak rovnako
dobre ako pocujici Ziak.”

NP nenavratia sluch a nevyliec¢ia poruchu sluchu.
Zosilnenie zvuku pomaha zlepsit pocutie dovtedy
tichych zvukov a vnimania zvukov reci. Kedze sa jed-
na stale iba o pristroj, zvuk bude do urcitej miery sta-
le skresleny, poctivanie narocnejsie. Treba si na novy
pristroj zvyknut a naucit sa nim pocut. Hlu¢né pod-
mienky, ako hluk v triede, krik deti na dvore, vacsia
vzdialenost od ziaka a pod. takisto znizuju schop-
nost porozumenia.

2. mytus:
»PouZivanie NP postupne
zhorsi sluch Ziaka.”

NP neposkodzuje sluch. Jeho funkciou okrem zo-
silnenia najtichSich zvukov je, stredné silné zvuky
zosilnit trochu a hlasné zvuky vobec nezosiliiovat,
alebo ich naopak potlacat, aby neprekrocili hladinu
bezpecnej hlasitosti.

3. mytus:

,Iba Ziaci s tazkymi
stratami sluchu pouZivaji
NP*

Aj Iahka a stredna strata sluchu, ktora nie je kompen-
zovana NP, moze sposobovat oneskorenie vo vyvine
a problémy v Skole, zhorSenie porozumenia v hluc-
nom prostredi skoly.

52



4. mytus:
, NP méZe Ziak nosit’
za kaZdych okolnosti.”

Su situdcie, kedy je lepsie NP zlozit, resp. nie je moz-
né ho pouzivat. Patria sem napriklad hodiny telesnej
vychovy - hadzanie lopty, beh, plavanie.

5. mytus:
,S NP bude Ziak rozumiet’
tomu, ¢o hovorim bez

Je potrebné, aby malo dieta/Ziak NP nastaveny co
najskor. Musi sa najprv naucit’ poc¢uvat zvuky okolia,
neskor sa naudi aj porozumiet reci. Dal$im faktorom

,Stact, aby mal Ziak iba
jeden NP, aj ked’ md
poruchu sluchu na oboch

problémov.” je velkost slovnej zasoby, ale aj celkova turoven hovo-
reného jazyka.
6. mytus: Ucho je parovy organ. Obojstranné pocutie poma-

ha zistit, odkial’ zvuky prichadzaju, rozoznavat rec
z okolia, rozhodnut sa, ¢o chceme pocuvat (alebo
koho), Sum na pozadi a pod. Okrem toho vo vnutor-

usiach.” nom uchu mame rovnovazny organ, ¢ize pomaha aj
pri udrziavani rovnovahy a v orientdcii v priestore.
Teda pri obojstrannej poruchy sluchu musi mat' ziak

aj dva NP.

4.3 Kochlearne implantaty

Kochlearny implantat (dalej budeme pouzivat skratku KI) sa od NP
lisi tym, Ze priamo stimuluje pomocou elektrického signalu sluchovy
nerv, ktory vedie zvuk z kochlei (slimaka) do mozgu. Je to elektronické
zariadenie, urc¢ené ziakom s velmi tazkymi stratami sluchu az s prak-
tickou hluchotou, ktori maji minimalne alebo Ziaden benefit (izitok)
z pouzivania NP. Funguje na zaklade elektrickych impulzov. Nahradza
poskodené vlaskové bunky v kochlei (v slimdku) a pomocou vopero-
vanych elektréd stimuluje sluchovy nerv. V niektorych pripadoch KI
moze pomoct zlepsit schopnost porozumiet reci sluchom viac, ako NP.
Efekt pocutia prostrednictvom KI je rozli¢ny, ¢o zavisi od veku, kedy
bol implantat voperovany, predoperac¢nej aj pooperacnej rehabilitacie,
zdravotného stavu dietata, veku a pod. Niektori ziaci pri spravnej od-
bornej starostlivosti dokazu prostrednictvom KI dosiahnut dokonca
stupen pocutia, kedy prostrednictvom neho dokazu telefonovat.
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Obr. 15 Casti a fungovanie kochledrneho implantatu

vysielacia cievka
prijimacia cievka s

mikrofén

/ prijima¢ na spracovanie signalu

‘zévesny hatik

sluchovy nerv inervovany
elektrickym signalom

2vukovy
procesor

aktivna elektréda
(zvdzok elektréd)
zasunuta v slimaku

zvéizok vodicov

Ako mozete vidiet na obrazku (¢. 15), KI sa sklada z vnutornej
a vonkaj$ej Casti. Vnuatorna cast je voperovana do spankovej kosti
a sklada sa z:
« prijimacej cievky (stimuldtor), ktora je vloZzend po kozu za uchom,
« jemného zvazku elektrdd, ktoré sa vsuvaju do slimdka (kochlei)
vnutorného ucha.

Vonkajsia cast KI pozostava zo zvukového procesora, na ktorom je
mikrofén, kontrolky hlasitosti a citlivosti, zdroj (na batérie) a vysiela-
cej cievky. Zvukovy procesor sa nosi za uchom alebo priamo na hlave.
Nastavuje sa individudlne zvukovym technikom podla potrieb Ziaka.
Ulohou mikrofénu je zachytavat zvuky z okolia, ulohou cievky je pre-
nasat informacie o zvukoch do vnutorného prijimaca. Vysielacia cievka
je spojend na jednej strane magnetom s vnutornou castou KI. Prijimac
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vo vnatornom uchu meni signély na elektrické impulzy, ktoré stimuluju
nervové vlakna - sluchovy nerv.

4.3.1 Myty a fakty spojené s kochlearnym implantatom

Podobne ako pri NP, aj u KI sa v praxi sa stretavame s tym, ze peda-
gogovia maju skreslené a nekompletné informacie, resp. chybaju aké-
kolvek poznatky o KI. Niektoré z mytov si podobne ako u NP. Zhrnuli

sme zakladné myty, s ktorymi sa stretavame.

Tab. 9 Myty a fakty o kochlearnom implantate

Mytus Vysvetlenie
1. mytus: Podobne ako pri NP, aj pri KI plati, Ze sa dieta/ziak
,Ziak bude s KI poéut’ musi najprv naucit pocuvat zvuky okolia. Obdobie

rovnako dobre ako
pocujici Ziak.”

po operdcii KI sa nazyva ako ,bod nula“ KI sa musi
postupne nastavit' pre individualne potreby dietata/
ziaka. Potrebna je aj odborna rehabilitacna starost-
livost' pred a po operacii. Ziak sa spravnou starostli-
vostou moze dostat az do urovne porozumenia reci
a telefonovania. Zvuky z KI st dokonca iné ako pocutie
zvukov uchom a je potrebné sa naucit nimi poctvat.

2. mytus:

,Pokial Ziak nerozumie
v skole prostrednictvom
KI, uz nic iné nepoméze
zlepsit' pocutie.”

NP aj KI maju svoje limity pocutia v hlu¢nom prostre-
di. O tychto limitoch a moznostiach zlepSenie pocutia
piseme v dalsich podkapitolach. Riesenim su tzv. FM
systémy, ktoré moézu pomoct pocut v skole.

3. mytus:

,Stact, aby mal Ziak

iba jeden KI, aj ked’ md
poruchu sluchu na oboch
usiach.”

Rovnako ako pri NP, aj pri KI plati, Ze je potrebné za-
bezpecit obojstranné pocutie. Obe usi pomahaju ur-
Cit, odkial’ zvuky prichadzaju, rozoznavat rec z oko-
lia, rozhodnut sa, ¢o chceme poctvat (alebo koho),
Sum na pozadi a pod. Vnutorny organ napomaha
aj k rovnovahe a v orientacii v priestore. MoZete sa
stretnut’ aj s tym, Ze ziak nemusi mat’ dva KI/NP, ale
na jednom uchu ma KI a na druhom NP, ¢o tiez zabez-
peci lepsie priestorové pocutie.
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4. mytus: Implantat nerusi frekvencie navigacie v lietadle. Po-

,Ziak s KI neméze kial' prebehla adekvatna rehabilitacna starostlivost,
ist'v lietadle, ani ziak moze dosiahnut vysoku droven porozumenia
telefonovat.” reci, pocutie tichych zvukov a schopnost' telefonovat,

Cize tento mytus neplati.

4.4 BAHD - Implantovatelné systémy pre kostné vedenie

Jednym z novsich typov sluchovych pomdcok st implantovatelné
systémy pre kostné vedenie. Ziaci, ktori majt tazsie stupne prevodovej/
zmie$anej nedoslychavosti, respektive tym, ktori nemozu nosit klasické
NP, st uréené systémy pre kostné vedenie. Ddvody nemoznosti nosenia
NP za uchom mozu byt rozne - chybajica usnica, artrézia zvukovodu,
chronicky vytok z usi, alergia na material u$nej koncovky, a pod. Im-
plantovatelné systémy pre kostné vedenie vyuzivaju schopnost ¢loveka
vnimat zvuky aj kostnym vedenim prostrednictvom vibracii, ktoré sme-
ruju do vnutorného ucha. Skratka BAHD (z angl. Bone Anchored Hea-
ring Devices) je skratka pre oznacenie vetkych systémov pre kostné ve-
denie. Mozete sa stretnuf aj s ndzvami BAHA, Bonebridge, ¢o oznacuje
systémy od roznych znaciek réznych firiem. Najrozsirenejsim z nich je
BAHA systém, preto sa dalej budeme podrobnejsie venovat jeho cha-
rakteristikam.

BAHA

BAHA je pristroj, ktory umoznuje priame vedenie energie zvuku
priamo do kosti lebky. Zvuk, ktory prichadza do zvukového procesora,
sa prenasa priamo do kosti a kostnym vedenim do vnutorného ucha.
Zvuk tak obide vonkajsie a stredné ucho, ktoré st poskodené.
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Obr. 16 Casti BAHA systému a ukdzka pouzivatela s BAHA systémom

recovy procesor

interny magnet

externy magne

titanovy implanta
(upevneny na kos

lebky)

ambutment

-

Podobne ako u KI, aj BAHA sa sklada z vonkajs$ej aj vnutornej casti:

« Titanovy implantat je upevneny na kosti lebky

« Abutment (nadstavec) je pevne spojeny s implantatom

e Magnety

» Recovy procesor, ktory je mozné dat kedykolvek dole. Je potreb-
né v nom menit batérie po niekolkych dnoch.

K vyhoddm BAHA systému patri, Ze na rozdiel od NP nie st problé-
my spojené s usnymi koncovkami a ich upchatim. Je mozné kompenzo-
vat stratu sluchu aj ked nie je vyvinuty vonkajsi zvukovod, alebo pokial
je velmi tzky a tvarovka pre NP sa nan nezmesti. Nevyhodou je, Ze sa
pristroj nemdze nosit do vody a v dazdi, pod ¢iapkou. Na Slovensku je
BAHA systém stale menej castym implantatom, avsak pocet pouzivate-
lov sa neustale zvysuje.
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4.5 Praktické rady k starostlivosti o sluchové pomocky

Na to, aby Ziak mal dostato¢ny uzitok z pouzivania sluchovej pomoc-
ky, je potrebné mat aspon zdkladné informdcie o ich starostlivosti. Ziak
na zakladnej $kole by mal byt schopny davat pozor na NP/KI/BAHA sys-
tém, mal by byt schopny vymenit si v pripade potreby batérie a zvlad-
nut obsluhovat zakladnu vybavu na ¢istenie pristrojov. Povazujeme vak
za dolezité, aby aj pedagdégovia mali v tejto oblasti zakladné informa-
cie. Va¢sinou o technickej stranke a obsluhe pomocok informuju rodi-
Cia, respektive odbornici z centier $pecialnopedagogického poradenstva.
V tejto kapitole sme sa pokusili zhrnut zakladné informdcie s najcastejsi-
mi problémovymi situaciami, s ktorymi sa mozete stretnut.

Tab. 10 Problémy s na¢uvacim pristrojom a ich rieSenia

Moze zapricinit, Ze ziak nebude dostatocne alebo vobec pocut
z d6vodu upchatia koncovky. V tom

pripade je potrebné, aby sa koncovka NP vy¢istila. Poméct
moZe vybratie uSného mazu z koncovky prostrednictvom
drotika, ktory byva sucastou cistiaceho prislusenstva.

USNY MAZ
V KONCOVKE
Obr. 17 Usnd koncovka
PiSKANIE NP Mo.ze zapflcmlt.,vze nie je spf'a\,/ne nasadenyvNP v usn1c1: je
V UCHU vytiahnuta hadicka, alebo usné koncovky uz nedostatocne

tesnia.
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Ziak by mal byt schopny sam si vymenit’ batériu, pokial sa mu
vybije a mat vzdy k dispozicii nahradné batérie. Vydrz batérie
je spravidla 1-4 tyzdne (v zavislosti od rozli¢nych faktorov).
Batérie nedrzat (Ziak by nemal mat) pohodené pri inych
kovovych predmetoch - moze to sposobit nasledné vybitie.
Rychlejsie vybitie mo6ze sposobit aj pouzivanie FM systémov
(vid' nizsie).

Kazda sluchova pomécka ma odportucéané rozlicné typy baté-
rif (rozlicné vel'kosti a iné technické parametre), preto je do-

VYBITIE lezité dbat na ich individualne oznacenie. Na obr. 18 je ukazka
BATERIE typov batérii pre sluchové pomdocky
. e ./
& S -
CRE KR
13 312 675
Obr. 18 Typy batérii
Najjednoduchsi spdsob ako zistit, ¢i nie je batéria vybita je
urobit’ z rik maslicku, vlozit do nej cely NP, ktory by sa mal
rozpiskat. Druhd moznost je tester na batérie (vid obrazok),
ktory umoznuje kontrolu funkénosti.
KONTROLA
FUNKCNOSTI
BATERIE

Obr. 19 Tester funkénosti batérie

Niektoré novsSie NP/KI maji na povrchu svetielka, ktorych
farby signalizuju, ¢i pristroj funguje/nefunguje spravne (napr.
zelena farba - funk¢ny NP, Cervena - vybita batéria).
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Pokial’ su situacie, kde by mohlo dojst k mechanickému po-
Skodeniu alebo tideru (napriklad na hodinach telesnej vycho-
vy), radsej by si mal Ziak pomdcku zlozit dole.

Odporuca sa vyhybat kontaktnym Sportom, kde je riziko ude-
ru do hlavy.

NP /KI/ BAHA je potrebné mat umiestneni dalej od vody
a prilisnej vlhkosti (napriklad hodiny plaveckého vycviku),
neumyvat ho vodou - umyvat sa moze iba hadicka a usna
koncovka v pripade NP. V pripade namocenia je vhodné ulozit
pristroj do ryze. V pripade navlhnutia pomoZe aj elektronicka
susicka, ktord by mal mat' ziak k dispozicii.

V pripade KI ochranu pred vodou potrebuje hlavne vonkajsia
cast KI. V sticasnosti existuju Specialne obaly, tzv. aqua sady,
ktoré sa na vonkajsiu ¢ast Kl navlecu a chrania ho pred vodou
avlhkostou. V tom pripade moze ist ziak aj plavat, potapat sa,
Snorchlovat' s nasadenym KI.

MECHANICKE
POSKODENIE

VODA, VLHKOST,
POTENIE

Odlozte pristroj napriklad pri fénovani vlasov po plavani,
nenechavajte ho priamo na slnec¢nych licoch, nevysusajte ho
na radiatoroch.

EXTREMNE
TEPLOTY

4.6 Limity poc¢uavania prostrednictvom sluchovych
pomocok

Sluchové pomdcky, ktoré sme vyssie spominali zohravaju klac¢ova
rolu pri kompenzacii straty sluchu ziaka. V sucasnosti sledujeme ne-
ustaly technologicky pokrok v ich vyvoji, napriek tomu sa stéle stretava-
me s limitmi v po¢avani u ich uzivatelov, hlavne v rozli¢nych akusticky
narocnych prostrediach, teda aj v $kole. Patria sem tieto situacie:

» Horsie porozumenie hovorenej re¢i (napriek spravne nastavené-

mu NP, KI),

o Prilis hlu¢né prostredie, miestnosti s prilisnou ozvenou a zlou
akustikou (napriklad telocvi¢na, jedélen, ziak pri okne popri
hlucnej ceste),

o Vidsia vzdialenost hovoriaceho (napriklad uditel na druhom
konci triedy, spoluziaci na druhej strane chodby),
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o Velkd vzdialenost od reproduktorov (ziak nemusi porozumiet
pustanym nahravkam napriklad na hodinach cudzieho jazyka).

Sluchové pomodcky teda nedokazu plne kompenzovat stratu sluchu,
zvlast v akusticky narocnom prostredi a vo velkej vzdialenosti od ho-
voriaceho/zdroja zvuku. NP/KI/BAHA st prisposobené na zosilne-
nie zvukov (aj zvukov re¢i) najblizsie od ich zdroja. Cim je zdroj dalej
od ziaka, tym je horsie pocutie a porozumenie. Je ddlezité brat do uva-
hy aj $um z okolia, ktory taktiez znizuje schopnost porozumenia. Zvuky
mozu ziakovi splyvat, ¢o znizuje jeho pozornost a moze zapricinit aj
zvy$enu unavitelnost. Preto hovorime o limitoch poc¢tvania pri pouzi-
vani sluchovych pomocok. Existuju viak dalsie kompenzaéné pomocky,
ktoré moze ziak pouzivat a pomdzu mu zvysit kvalitu pocutia a porozu-
menia v $kolskom prostredi ¢i doma.

4.7 Iné kompenzacné pomdcky

Vyssie spominané pomdcky su urcite najcastejsie pouzivané pri ko-
munikacii, vzdelavani, ¢i vo volnom ¢ase u Ziakov s poruchou sluchu.
Okrem nich existuju a neustale sa vyvijaju dalsie, ktoré ulah¢uju ziakom
prekonavat tazkosti spojené so stratou sluchu. Vela zariadeni, ktoré boli
povodne vyvinuté pre pocujucich, maji moznost vyuzivat aj ziaci s po-
ruchami sluchu - napriklad mobilné telefény s vibra¢énym zvonenim,
pocita¢/notebook s internetom. Casto st to teda bezne dostupné zaria-
denia/pomocky, ktoré v pripade potreby maju aj kompenza¢nu funkciu.
Existuju vSak aj pomocky, ktoré su priamo urcené pre osoby s porucha-
mi sluchu a je mozné, aby ich vyuzivali Ziaci aj v Skolskom prostredi.
Ide o pomocky, ktoré napomahaju pri komunikacii a ich ciefom je kom-
penzacia, vyrovnavanie ¢i zmiernenie dosledkov straty sluchu, preto ich
nazyvame kompenzac¢né pomocky. V literature sa delia do tychto troch
skupin:
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Tab. 11 Klasifikacia pomocok pre sluchovo postihnutych

DRUH KOMPENZACNYCH | PRIKLAD KOMPENZACNYC POMOCOK

POMOCOK

Komunika¢né telefony pre nedoslychavych, mobilny telefon s vi-

pomocky bra¢nym zvonenim, bezdrétové technolégie - FM
technoldgie

Informacné Infraport, vypoctova technika, internet, DVD, zosil-

pomaocky novace s indukciou

Signalizacné signalizacné budiky, hodinky, svetelné bytové

pomocky zvonceky

Oproti minulosti, v sucasnosti je trendom venovat pozornost in-
dividualnym kompenzaénym pomoéckam, na ukor skupinovych, kto-
ré mohli vyuzivat viaceri uZzivatelia naraz. Toto smerovanie umoznuje
lepsie riesit individualne potreby. Tieto pomocky st vhodné pre Siro-
ky okruh pouzivatelov od lahkych po tazké straty sluchu az hluchotu.
Na Slovensku kompenza¢né pomdcky zabezpecuju viaceré audiopro-
tetické firmy, a aj od viacerych dodavatelov. Organom, ktory posudzu-
je a rozhoduje o ich poskytnuti je Urad prace socialnych veci a rodi-
ny, rovnako aj o finan¢nych prispevkoch na nich. Ich cenovy rozsah je
rozny, rovnako aj portfélio, ¢i dizajn. Pre ucely vzdelavania na skolach
a vyuzivania kompenza¢nych pomdcok v procese vyucovania, sa za-
meriame na zakladnu charakteristiku niektorych z nich, predovsetkym
bezdrotovych technoldgii.

4.7.1 Bezdrotové technoldgie a FM systémy

Ide o kompenza¢né pomocky, ktoré spolu s NP alebo KI zlepsuju
moznosti pocutia u deti/ziakov s poruchami sluchu tak, ze pomahaja
lepsie vnimat signaly reci. Jednd sa o vzdialené mikrofény, kedy priame
pocutie z mikrofénu vedie od hovoriaceho (napriklad ucitela) priamo
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do sluchovej pomocky ziaka. Pod pojmom bezdrotova technoldgia ro-
zumieme FM technolégiu (frekvenénd moduldcia ultrakratkych vin)
alebo digitalne technoldgie. FM systémom budeme zjednodusene na-
zyvat vsetky zariadenia, ktoré prenasaju ¢o najcistejsi zvuk do NP bez
ohladu na to, akou technoldgiou prenasaju signal. FM systém je bez-
drotovy systém, ktorého tlohou je sprostredkovat ¢o najcistejsiu re¢
v sluchovo naro¢nych podmienkach ako hluk, ozvena, velkd vzdiale-
nost. Po¢uvanie FM signalu mozeme porovnat nac¢uvaniu ¢loveka, kto-
ry je od nas vzdialeny na 10 cm. FM systém pozostava z 3 zakladnych
Casti (vid blizsie aj na obrazku):

o Mikrofénu - méze byt zaveseny okolo krku alebo byt pripnu-
ty na tricku hovoriaceho (napriklad ucitela), podla potreby
modze byt nasmerovany aj na int osobu ktord, hovori (napriklad
na ziaka v triede), mdze byt polozeny na stole pri skupinovej pra-
ci alebo diskusii,

» Vysielaca - prostrednictvom neho st tdaje z mikrofénu posiela-
né do prijimaca,

« Prijimaca - funguje ako radio, teda na konkrétnej vinovej dizke
vysiela signal a posiela ho do NP/KI.

Obr. 20 Casti FM systému - tzv. Roger Pen

Prijimaé/aduioboticka
/’ (pripevneny na NP alebo KI)
ystému s mikrofénom (tzv. Roger Pen) - / i
at’ zaveseny okolo krku
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FM systémy mo6zu mat rozli¢né podoby, t.j. malej krabicky, podo-
ba pera. My uvadzame priklad pouzitia konkrétneho typu, tzv. Roger
Pen. Vsetky FM systémy vs$ak funguji na podobnom principe, kto-
ry popisujeme. Osoba, ktora hovori (ucitel), nosi mikrofén s vysiela-
¢om, ktory vysiela zvukové signaly k posluchacovi (ziak s poruchou
sluchu). Obrazok 21 nizsie znazornuje pouzitie takéhoto FM systému
V praxi.

NP alebo KI ma pripevneny miniatirny prijimac - tzv. audiobo-
ticku. V pripade pouzitia bezdrotovej technoldgie, musia byt NP aj
KI prisposobené audiobotickami (vid fotografia obrazok 19 nizsie KI
s boti¢kou) priamo ku pristroju alebo ku KI, respektive univerzalnym
prijimac¢om zavesenym okolo krku a zvuk sa prenasa vtedy, ked su
NP nastavené na induként cievku (ktora musi byt sucastou NP v jeho
vnutri).

FM systémy mozeme vyuzivat v rozlicnych prostrediach — doma,
mimo domova na vyletoch, pri $portoch, spoloc¢enskych aktivitach,
pri jazde v aute, ale aj v Skole. Ovladanie bezdrétovych technoldgii je
v dnes$nej dobe jednoduché, a ich prinos je vyzdvihovany nielen rodi¢-
mi, uzivatelmi, ale aj odbornikmi v zahrani¢i aj u nas.

4.7.1.1 Vyuzitie FM systémov v prostredi skoly

FM systém ulahcuje ziakom pocuvanie ucitela a spoluziakov v hlu¢-
nom prostredi $koly. Jeho zmysel spociva v sprostredkovani kvalitného
pocutia hovoreného slova a prispieva ku znizovaniu narokov, ktoré in-
kluzivne vzdelavanie na ziaka kladie. Ktoré situdcie zniZuju moznos-
ti pocutia v $kole, napriek tomu, Ze Ziak nosi NP/KI? Hluk v pozadi,
ozvena v miestnosti, vzdialenost ucitela, otocenie ucitela chrbtom,...pre
vsetky tieto situdcie je bezdrotova technologia riesenim.
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Obr. 21 Pouzitie FM systému

uitel

Fintka s poruchou sluchu

|

\\
rozpravanie | |

mikrofén z Roger Pen
zachytiva zvuky redi

Roger Pen/ vysielat’ mikrofon

zvuk z vysielata smeruje k
prijimaén v sluchovej poméacke

Obr. 22 Kochlearny implantat s audiobotickou
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Na ziakov vzdeldvanych na beznych $kolach su kladené vysoké na-
roky na pozornost a sustredenie. Hladina hluku v triede sa spravidla
pohybuje okolo 60 dB. Ked ziak s poruchou sluchu sedi v prvej triede,
intenzita hlasu ucitela je maximalne o 5 dB vyssia, t.j. 65 dB. Hlas peda-
gbga by mal byt véak aspon o 15 dB vyssi ako je Sum v triede. FM systém
moze tento pomer zaistit. Tato situdcia v triede je znazornena aj na na-
sledujucom obrazku:

Obr. 23 Vzdialenost a moznost pocutia v triede (prel. autorky podla Horakova
a Gabova. 2021)

Velmi dobyé

dobré
' g zlé velmi zlé
3 N ———
[ - ———
N
— + + + + + + + +
Vzdialenost® 1m 2m 4am 8m © Sonoy

KIt¢om k tspechu pri pouzivani FM systému je tizka spolupraca pe-
dagoga, rodica a ziaka s poruchou sluchu. Zvycajne je rodic ten, ktory
ucitelom predstavi pomocku a oboznami ich s tym, ako sa pouziva. Na-
pomocné mozu byt aj centra Specialnopedagogického poradenstva, kto-
ré maju ziaka s poruchou sluchu v starostlivosti.

4.7.1.2 Vyhody a nevyhody poZivania FM systému
Zo skusenosti pouzivatelov bezdrotovych technoldgii mozeme ho-

vorit o vyhodach aj nevyhodach ich pouzivania, ktoré si prehladne
a stru¢ne znazornené v nasledujucej schéme.
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Schéma 2 Vyhody a nevyhody pouzivania FM systémov v triede

evy3iia cena a nutnost vybavovania
*mozna vadsia vzdialenost od finanénych prispevkov
hovoriaceho - viac ako 10 m

) NEVYHODY
VYHODY

eobavy zo straty, pokazenia, rozbitia,
esitudcia, kedy Ziak nevidi poskodenia zariadenia
hovoriacemu na tvar a nemdze ani

! evy3iia spotreba batérii v NP/KI -
odzerat

zvySuje sa vykon pristroja

estazend orientacia v priestore a
komunikacia v skupinach

ezmena velkosti sluchadiel,
obmedzenie spojené s prijimacom na
ezlepsenie porozumenia krku pri manipulacii
repodukovanému slovu - video, radio eneochota pouzivat FM systémy zo
*priblizenie Zivota vrstevnikov - hudba, | strany pedagéga

Sport, telefén

elepsie pocutie v ztazenych
akustickych podmienkach
ezlepSenie porozumenia hovorenému
slovu

eneochota pouzivat FM systémy zo
strany Ziaka so stratou sluchu (hlavne
v obdobi puberty)

Na ¢o davat pozor pri pouzivani FM systému?

Obcas pedagdg alebo rodi¢ zabudne vypnuat mikrofén, ked sa
vzdiali od Ziaka, ktory si tak moze vypocut rozhovory mimo trie-
dy/miestnosti, v ktorej sa nachadza. Na tieto pripady existuje tzv.
»~mute button®, ktory na urcita dobu prerusi signdl.

Ziak moéze byt od mikrofénu vzdialeny najviac 10 metrov, aby
nedoslo k preruseniu signalu. Niektoré novsie technologie umoz-
nuju vo volnom priestranstve vzdialenost az 30 metrov. To je vy-
hodné najma pri $portovych aktivitach.

Mikrofén je velmi citlivy a zachytava vietky zvuky z okolia, preto
si treba davat pozor na zvuky z bizutérie, otieranie o oblecenie,
$uchotanie a pod.

Vydrz je okolo 6-8 hodin, znizuje vydrz aj batérie v NP/KI pri-
blizne o polovicu. Preto je dolezité mysliet na nahradné batérie
a ich pravidelnu kontrolu a vymenu.
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Kapitola o sluchovych a kompenza¢nych pomdckach mala za ciel
priniest zakladné informacie, ktoré su efektivne pre pedagdga v skol-
skom prostredi. Na stranke projektu budd pridané dalsie odkazy, kde
sa mozete o tejto problematike docitat viac. Touto kapitolou sme chceli
poukazat na dolezitost vyuzivania NP a KI, ale rovnako aj na ich limity.
Z toho doévodu sme vas oboznamili aj s kompenza¢nymi pomdckami,

s ktorymi sa pravdepodobne v praxi tiez stretnete.
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5 MOZNOSTI VZDELAVANIA ZIAKOV
S PORUCHOU SLUCHU

V podmienkach Slovenskej republiky, podobne ako vo vdcsine sta-
tov Eurdpy, su v sucasnosti rozlicné moznosti vzdelavania deti, ziakov
s poruchou sluchu.

Zakon ¢. 245/2008 skolsky zakon v § 94 uvadza:

(1) Vychova a vzdelavanie deti so zdravotnym znevyhodnenim

a ziakov so zdravotnym znevyhodnenim sa uskutocnuje:

a) v Skolach pre deti so zdravotnym znevyhodnenim a Ziakov
so zdravotnym znevyhodnenim, tieto skoly su $pecialne sko-
ly,

b) v ostatnych skolach podla tohto zakona
1. vspecialnych triedach, ktoré sa zriaduju spravidla pre deti

s rovnakym druhom zdravotného znevyhodnenia alebo
ziakov s rovnakym druhom zdravotného znevyhodnenia,
cast vychovno-vzdelavacieho procesu sa moze uskutoc-
novat v triede spolo¢ne s ostatnymi detmi alebo ziakmi
$koly; niektoré vyucovacie predmety alebo ¢innosti moze
dieta alebo ziak absolvovat mimo $pecialnej triedy,

2. vtriedach alebo vychovnych skupinach spolu s ostatnymi
detmi alebo ziakmi $koly; ak je to potrebné, takéto die-
ta alebo ziak je vzdeldavany podla individualneho vzde-
lavacieho programu, ktory vypracuiva $kola v spolupraci
so $kolskym zariadenim vychovnej prevencie a poraden-
stva; zakonny zastupca dietata alebo ziaka ma pravo sa
s tymto programom oboznamit.
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Znamena to, ze deti a Ziaci s poruchou sluchu moézu byt vzdela-
vané v ramci beznych $kol spolo¢ne s ostatnymi ziakmi, alebo mézu
byt vzdeldvani v $pecidlnych triedach, ktoré su zriadované spravidla
pre deti a ziakov s jednym druhom postihnutia, ¢o je ale v podmien-
kach vicsiny $kol (a za dodrzania minimalneho poctu ziakov na otvo-
renie triedy) u deti/ziakov so sluchovym postihnutim malo pravde-
podobné.

Preto v sucasnosti preferovany spdsob vzdeldvania tychto ziakov
v beznych $kolach je uvedeny v bode 2, ¢ize v triedach, alebo vychov-
nych skupinach spolu s ostatnymi intaktnymi detmi alebo ziakmi skoly,
¢ize ide o individudlne zaradenie Ziaka do beznej skoly/triedy.

Vzdelavanie v beznych skolach, ako aj vzdelavanie v skolach pre
sluchovo postihnutych ma vela vyhod, na druhej strane aj nevyhody,
ktoré st a boli na rozli¢nych odbornych aj rodi¢ovskych férach casto
prezentované, preto sa im nebudeme blizsie venovat ale zameriame sa
na $pecifika vzdelavania formou integracie/inkluzie.

Podla Statneho vzdelavacieho programu je riaditel $koly povinny vy-
tvorit $tudijné podmienky pre Ziakov s akymkolvek postihnutim, ak im
zdravotny stav umoziuje vzdeldvanie v beznej zakladnej kole. Takyto
ziak so stihlasom zakonného zastupcu je evidovany ako ziak so Special-
nymi vychovno-vzdelavacimi potrebami. Ak je potrebné, tak ma vypra-
covany individualny vychovno-vzdelavaci program (dalej len IVP).

Ziakom so zdravotnym znevyhodnenim (teda aj so sluchovym po-
stihnutim) je nevyhnutné zabezpecit pre ich efektivne vzdelavanie po-
trebné podmienky, predovsetkym:

a) odborny pristup (diagnostika, vzdelavanie podla individualne-
ho vzdelavacieho programu, pouzivanie $pecialnych metdd a fo-
riem vyucovania, zaradenie Specifickych vyucovacich predmetov,
atd.),

b) materidlne podmienky (Gpravy prostredia, $pecialne vyucovacie
pomocky, kompenza¢né pomocky, atd.),
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¢) personalne podmienky (odborny a podporny servis prostrednic-
tvom pedagogickych a odbornych pracovnikov) a ich adekvatna
priprava,

d) finan¢né podmienky (aj na zabezpecenie vy$sie spomenutych
podmienok).

Ziaci so sluchovym postihnutim plnia rovnaké ciele vzdelavania ako
ziaci bez zdravotného znevyhodnenia, ale niektoré sa prisposobuju in-
dividualnym osobitostiam Ziaka s prihliadnutim na druh a stupen straty
sluchu a jej dosledky.

Vzdelavacie programy pre ziakov so sluchovym postihnutim st vy-
chodiskom pre vytvorenie skolskych vzdelavacich programov v skolach
a Skolskych zariadeniach, kde st vzdelavani ziaci so stratou sluchu (teda
aj v beznych skolach). Hlavnym Specifikom ramcovych ucebnych pla-
nov, je vzdeldvacia oblast Specidlnopedagogicka podpora, ktord zahfna
povinné Specifické vyucovacie predmety (vid tabulka ¢. 12).

Tab. 12 Specifické vyucovacie predmety

VYUCOVACIE PREDMETY VYUCOVACIE
VZDELAVACIA PREDMETY POCET
OBLAST Pripravny aZ $tvrty Piaty az deviaty HODIN
rocnik rocnik
SPECIALNO- ¢ Komunika¢né zru¢nosti |e Komunikacné zruc- 3
PEDAGOGICKA |e Individualna logopedicka | nosti
PODPORA intervencia ¢ Individualna logo-
¢ Slovensky posunkovy pedicka intervencia
jazyk ¢ Slovensky posunko-
vy jazyk
e Rytmicko-pohybova e Rytmicko-pohybova 1
 vychova  vychova
o Dramaticka vychova o Dramaticka vychova

Zdroj: Vzdeldvaci program pre Ziakov so sluchovym postihnutim pre primdrne
vzdeldvanie a niZsie stredné vzdeldvanie, 2016.
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V tabulke 12 su informdcie o predmetoch zaradenych vo vzdela-
vacej oblasti Specidlnopedagogicka podpora, ktoré sa delia do dvoch
samostatnych blokoch. V prvom bloku st predmety s celkovou dota-
ciou 3 hodiny tyzdenne, ktoré su zamerané na rozvijanie komunikac-
nych kompetencii v rozli¢nych komunika¢nych formach. Podla potrieb
ziakov, moznosti skoly sa mdzu realizovat vsetky Specifické vyucovacie
predmety z tejto oblasti, alebo len jeden, resp. dva z nich so zachovanim
predpisaného poctu tyzdennych hodin.

V druhom bloku st zaradené $pecifické vyucovacie predmety, ktoré
st viac zamerané na rozvijanie socialnych zru¢nosti, rytmu, a ich sucas-
tou, hlavne na prvom stupni ZS je aj rozvijanie sluchovych schopnosti.

V sucasnosti su z vyucovania tychto $pecifickych predmetov vynim-
ky schvalené dodatkami, ktoré vydalo MSVVaS2.

Hodiny urcené na vyucbu Specifického vyucovacieho predmetu,
ktory podla pisomného vyjadrenia poradenského zariadenia ziak nepo-
trebuje, skola pouzije na vyucbu:

a) inych Specifickych vyucovacich predmetov,

b) vyucovacich predmetov, v ktorych ziak vzhladom na zdravotné

znevyhodnenie nemdze primerane napredovat, co musi byt za-
znamenané v jeho individualnom vzdelavacom programe (IVP).

IVP (ak je to potrebné) je dokument, v ktorom sa planuje vzdelava-
nie ziaka so stratou sluchu. Podla $kolského zdkona (245/2008 Z.z.) sa
podla individualneho vzdeldvacieho programu vzdelava:

2 DODATOK ¢&. 1, ktorym sa menia VZDELAVACIE PROGRAMY pre Ziakov so
zdravotnym znevyhodnenim pre zékladné vzdelavanie. |. [cit. 2020-09-18]. Do-
stupné na: https://www.minedu.sk/data/att/13470.pdf
DODATOK ¢. 2 k VP pre ziakov so zdravotnym znevyhodnenim a véeobecnym
intelektovym nadanim. [cit. 2020-09-18]. Dostupné na: https://www.minedu.sk/
dodatok-c-2-k-vp-pre-ziakov-so-zdravotnym-znevyhodnenim-a-vseobecnym-
intelektovym-nadanim/
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a)

zalleneny Ziak so stratou sluchu v beznej triede zakladnej skoly,

b) ak je to potrebné aj ziak so stratou sluchu v $pecialnej triede za-

c)

kladnej skoly alebo v $pecialnej skole, ak ziakovi jeho strata slu-
chu znemoznuje sa vzdelavat podla prislusného vzdelavacieho
programu pre Ziakov so sluchovym postihnutim.

IVP vypractva $kola (triedny ucitel v spolupraci s ostatnymi vy-
ucujticimi a $kolskym $pecialnym pedagégom) spoloéne s CSPP
a oboznamuje sa s nim aj rodi¢/zakonny zastupca Ziaka. IVP
schvaluje riaditel $koly na zdklade odporucenia CSPP.

Niektoré Specifické podmienky spolo¢ného vzdelavania ziakov so

sluchovym postihnutim (s platnostou september 2021):

nepocujuci Ziaci maju pravo na vychovu a vzdelavanie v sloven-
skom posunkovom jazyku (dalej len SPJ),

v pripade potreby si $koly, v ktorych sa vzdelavaju Zziaci so ZZ,
teda aj so SP, vo svojich $kolskych vzdelavacich programoch,
mozu pre tychto ziakov, zvysit pocet volitelnych hodin o 1 az 3
hodiny tyzdenne,

cudzi jazyk sa za¢ina ucit az v 4. ro¢niku ZS pre SP, ale v ZS bez-
ného typu je mozné zacat s vyucbou cudzieho jazyka aj v nizsich
ro¢nikoch,

druhy cudzi jazyk je volitelny a zavisi od individualnych schop-
nosti konkrétneho Ziaka,

zrucnosti vyzadujice pocutie/poc¢tivanie a re¢ musia byt pri vy-
ucbe cudzieho jazyka prispdsobené individualnym schopnos-
tiam ziaka,

konverza¢né schopnosti v cudzom jazyku, sa podla individual-
nych osobitosti ziaka, nadobudaju aj prostrednictvom moder-
nych technolégii (notebook, tablet, jazykovo zamerané edukacné
aplikacie, interaktivna tabula, atd.),

predmet hudobnd vychova v ZS pre SP s prihliadnutim na stra-
tu sluchu nie je povinny. Namiesto hudobnej vychovy sa moze
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vyucovat sluchova vychova alebo rytmicko-pohybova vychova aj
na beznych skolach,

volitelné (disponibilné) hodiny je mozné vyuzit aj na intenzivne
vzdelavanie v urcitej vzdelavacej oblasti v ramci IVP Ziaka,
$pecidlny pedagdg, Skolsky Specidlny pedagdg, logopéd mozu
podla potreby pracovat so ziakom/ziakmi individualne alebo
v skupinkach podla IVP,

klast na ziaka naroky primerané jeho sluchovému postihnutia,
ale neakceptovat neopodstatnené tlavy vo vzdeldvani a ¢innos-
tiach, ktoré nie st viazané na auditivne vnimanie,

pri skisani (Gstnom aj pisomnom) dbat, aby spravne a jed-
noznac¢ne porozumel zadanym otazkam a uloham, v pripade po-
treby ich zadanie primerane modifikovat,

pri hodnoteni u¢ebnych vysledkov ziaka sa hodnotia predovset-
kym vecné poznatky a praktické zrucnosti, nie uroven jazyko-
vého prejavu, formalna stranka odpovede sa nehodnoti; resp. sa
hodnoti vzhladom na dosledky straty sluchu na tdto rovinu jazy-
ka,

u ziaka, ktory md vyrazné rozdiely vo vykonoch v tstnej a pisom-
nej skaske pri skusani uprednostnovat formu, ktora je pre neho
vyhodnejsia,

posudzovat ucebné vysledky primerane naroc¢ne, prihliadat aj
na jeho vynalozené usilie, svedomitost, individualne schopnosti,
zaujmy a na predpoklady jeho dal$ieho vzdelavania po ukonceni
povinnej $kolskej dochddzky.

Podrobnejsie moznosti uprav pre ziakov s poruchou sluchu v pro-

stredi beznych $kol, vzhladom na désledky straty sluchu su uvadzané

v dal$ich, samostatnych kapitolach publikacie.
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6 STRATEGIE PODPORY ZIAKA
S PORUCHOU SLUCHU V SKOLE

6.1 Uprava prostredia v triede a v $kole

« Dvere v triede pocas vyuc¢ovania mat zatvorené, aby sa minimali-
zoval hluk na chodbe, ktory moze rusit pri uceni.

o Ziaci so stratou sluchu potrebuju sediet blizsie k prednej cas-
ti triedy, aby mohli odzerat, pocut zretelne bez vplyvu Sumov
v triede.

 Usporiadanie stoli¢iek v triede do tvaru U alebo kruhu, aby Zziaci
so stratou sluchu mohli lepsie komunikovat so spoluziakmi (vi-
deli kto komunikuje, nemuseli sa otacat, atd...).

o Tvar ucitela by mala byt dostato¢ne viditelna, ucitel by nemal
stat pri okne, alebo zdroji svetla, kedy moze byt jeho tvar nepri-
merane osvetlena, alebo naopak ziak ma problém s pozeranim
do zdroja svetla.

+ Informadcie, zadanie uloh, prezentacia uciva a pomocok by sa
mala realizovat v prednej casti triedy alebo v kruhu, aby mali
vSetci ziaci, teda aj ziak so SS, rovnaku prilezitost vnimat to, ¢o
sa na vyucovani deje. Vyhybat sa sprostredkovaniu informacii
v Case, ked sa ucitel pohybuje medzi lavicami alebo pocas hluc-
nych momentov v triede.

+ Vytvorit si komunika¢nu rutinu, ucitel by mal dostato¢ne infor-
movat ziakov o tom, ¢o sa bude v jednotlivych ¢astiach dna a ho-
diny realizovat a pri kazdej novej aktivite zopakovat, ¢o bude na-
sledovat.
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Pocas vykladu uciva sa snazit eliminovat zvuky a rudivé podnety,
ktoré by mohli zamedzit dostatocnému prisunu informacii pre
ziaka so SP (napr. vypnut nepotrebné pristroje vydavajuce zvuk,
atd.).

Pri realizacii diskusie, poziadat Ziakov, aby hovorili jeden po dru-
hom, vyuzit dohodnuty signdl, atd.

Zhrnut, zopakovat alebo zapisat klucové body z odpovedi alebo
komentérov ziakov, ktoré vyplynuli z diskusie v triede.

Vzdy napisat vSetky ulohy na tabulu, vratane c¢isel stran ucebnice.
Pri pouzivani pomocky, vizualu, grafiky, nazornej pomocky, vy-
tvorit ziakom moznost pozriet sa fu, chytit ju, popisat ju.

Pre ziaka so SS je potrebny vyber triedy s vhodnymi akusticky-
mi podmienkami. Otvorené triedy na frekventovanych miestach
v priestoroch $koly nie st idealne. Rusivo moze posobit hluéné
vetranie, systém odsavania, trieda vedla telocvi¢ne.

Pouzit, ak je to mozné, v triede koberce, na nohy stolic¢iek a lavic
nalepit podlozky, ktoré obmedzia hluk.

Uistit sa, Ze nactvacie pristroje alebo kochlearne implantaty ma
ziak zapnuté, ma batérie, funguju a ziak, prostrednictvom nich,
reaguje primeranym sposobom.

Ak je to mozné, vyuzivat na vyucovani aktivne FM systém.
Posadit ziaka v triede tak, aby jeho ,,lepsie ucho“ smerovalo k uci-
telovi. Ziak sa moze obritit a sledovat ostatnych $tudentov (ich
rozhovor, zbierat vizualne podnety).

Vytvorit si so Ziakom komunikac¢ny signal, ktorym dé najavo, ze
ma tazkosti s porozumenim, ze nezachytil informaciu alebo si
potrebuje overit spravnost zachytenej informacie (napr. priloze-
nie ruky na ucho, prilozenie prsta na nos, zavesenie ruky na pred-
na Cast lavice).

Prostrednictvom dohodnutého signalu moze ucitel regulo-
vat hlu¢nost v triede, zopakovat informdciu pre vsetkych, bez



upriamenia pozornosti na ziaka so SP. Pre ziaka som SP je to pri-
jatelnejsie, bezpecnejsie a eliminuje sa tym moznost, Ze by pri-
chadzal o podstatné informacie kvoli obavam z reakcif spoluzia-
kov.

Povzbudzovat ziakov so SP, aby sa na niektoré informdcie pytali aj
svojich spoluziakov a taktiez ich podporovat aby sa stali ,komu-
nika¢nymi partnermi — informatormi®

Vysvetlit a stanovit kompetencie a hranice, aby ani na jednej strane

nevznikol pocit, Ze spoluziak ma vysvetlovat, doucovat alebo robit neja-

ku ulohu za Ziaka so SP (predpokladom je vysvetlenie dosledkov straty

sluchu a moznosti vzajomnej podpory - vid's. 21-33).

Ak je v kontexte dynamiky a zmeny aktivit potrebné, ziak so SP
moze prejst pocas hodiny na iné miesto v triede alebo stolicku,
ktora mu umoznuje lepsie vidiet, pocut a zapojit sa do ¢innosti.
Pedagdgov aj ostatnych Ziakov informovat a opakovane si pripo-
minat zakladné pravidld a odpordcania pre funkéni komunika-
ciu (neprekryvat si sta, nehovorit otoceny chrbtom, vyrazna ar-
tikulacia, atd.).

Ak je to mozné, poskytnut ziakom poznamky s uc¢ivom (uplné
alebo ¢iastocné). Poc¢tivanie a st¢asné pisanie poznamok je ¢asto
velmi naro¢né a poznamky mozu byt neplnohodnotné.

Ak sa pouzivaju vided, idedlne je, aby boli titulkované alebo tlmo-
¢ené do posunkového jazyka (ak ho ziak ovlada).

V maximalnej moznej miere vizualizovat (obrazky, grafiky, texto-
vé stitky).

Na ulahcenie a zvysenie efektivity vyucovania vyuzivat technol6-
gie.

Vytvorit si plan uloh, aktivit a testovania pre obdobie, ked budu
ziaci so SP viac vymeskavat (navstevy lekara, kochlearna implan-
tacia, rehabilitany proces, nastavovanie NA/KI, atd.)
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Rozpravat sa a hladat spolo¢né oblasti zaujmu. Aj ziaci s poru-
chou sluchu chct byt prijati, zamerajte sa na zaujmy, ktoré Ziaci
zdielaju. Mat na pamiti Sikanovanie a dodrziavat zasadu nulovej
tolerancie tohto spravania.

Podporovat ucast na aktivitach v triede, telesnej vychove a mi-
moskolskych aktivitach.

Poskytnut pisomné materidly (poznamky) na doplnenie infor-
macii zo vSetkych vyucovacich hodin a laboratérnych cvice-
ni. Ozndmenia tykajtce sa vyucovacich hodin, aktivit, prace v te-
réne, exkurzii a podobne poskytovat pisomne aj ustne.

Umoznit Ziakom nahravat si hodiny/prednasky alebo podla
moznosti spristupnit kdpie poznamok pedagoga. Flexibilné do-
davanie ucebnych materidlov prostrednictvom elektronickych
médii je uzitocné, zvlast pre ziakov, ktori maju problém s pristu-
pom k informdcidm beznym spésobom. Aktivne vyuzivat ako
zdroj informacii internet a multimedialne disky z danych pred-
metov.

Zaistit, aby boli na zaciatku vyucovania/prednasky - ak by sa rea-
lizovala nejaka celoskolska prednasa/diskusie k dispozicii zozna-
my $pecifickych/technickych terminov, ktoré sa budu od Ziakov
vyzadovat. Ak su pritomni tlmocnici alebo sa vyuzivaju titul-
ky, spristupnit tento zoznam profesionalom poskytujicim danu
sluzbu v dostato¢nom predstihu.

Umoznite dokoncenie uloh alebo projektov z nejakych konkrét-
nych textov — odporuicanej literatiry, nie z velkého mnozstva,
pretoze s tym moze mat ziak so SP tazkosti. Poskytnut ziakom so
SP zoznam knih alebo webovych stranok, ktoré sa tykaju témy,
z ktorych dokazu efektivne vypracovat zadanie ulohy alebo pro-
jektu.

Pravidelne stretnutia s rodi¢mi - Otvorend komunikacia po-
moze zabezpeclit, aby malo dieta neustdlu podporu v $kole aj



doma. Stretnutie s rodi¢mi tvarou v tvar umoznia prediskutovat
pripadné obavy a sledovat pokrok dietata. Dieta sa ¢asto moze
zverovat rodicom s problémami, ktoré zaziva v triede alebo,
s ktorymi ma obavu zdoverit sa v triede, resp. ucitelovi/vychova-

vatelovi.
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7 KOMUNIKACNE, VZDELAVACIE,
VYUCOVACIE STRATEGIE
A PODPORA ZIAKA
SO SLUCHOVYM POSTIHNUTIM

7.1 Slovensky jazyk - komunikacia - vSeobecné
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Zistit aktualne komunika¢né potreby ziaka a jeho jazykovu tro-
ven z pravidelného hodnotenia, vSetkych odporucani alebo cie-
Tov, ktoré boli stanovené odbornikmi (CSPP, $kolsky $pecidlny
pedagdg, skolsky psycholog, logopéd, pediater,...)

Monitorovat a rozvijat jazykové znalosti prostrednictvom ciele-
nych intervencii, pri ktorych sa vychadza z vyssie spomenutych
odporucani.

Na podporu porozumenia pouzivat vizudlne pomocky a pred-
mety dennej potreby. Bezprostrednd skdsenost s realnymi pred-
metmi je pre ziaka so sluchovym postihnutim vyznamnym pro-
striedkom ucenia sa a spoznavania sveta.

Minimalizovat pouzivanie abstraktnych slov, metafor, frazeolo-
gizmov a hovorovych slov, ktorym ma ziak so SP porozumiet,
ale nevylucovat ich uplne z komunikacie, udrziavat jazyk bohaty
a rozmanity. Ak sa pouzije takéto slovo, vety a vyroky, je vhodné
pridat k nim zrozumitelné vysvetlenie.

Rozvijat slovnu zasobu spojent s emdciami a pocitmi prostred-
nictvom diskusii o udalostiach, nazorov ostatnych a zdielania
knih.

Kontrolovat porozumenie, objasnit a v pripade potreby prefor-
mulovat vypoved.



Zapojit rodi¢ov do intervencii na podporu ucenia.

Planovat ¢innosti, ktoré rozvijaju sluchové schopnosti dietata/
ziaka a rozvijat ich.

Nechat ziakom ¢as na odpovede na otazky.

Uvedomovat si, ktoré zvuky reci dieta/ziak modze a ktoré nemoze
pocut, a prisposobit tomu, podla moznosti, vyucovaci proces.
Povzbudzovat ziakov, aby sa rozpravali v poradi, jeden po druhom.
Poziadat ziakov, aby signalizovali, ked sa chystaju hovorit.

Znizit hluk v pozadi.

Zamysliet sa nad dlzkou a tempom vzdelavacich aktivit a ponuk-
nut prestavky na pocuvanie.

Zopakovat a objasnit reakcie a vyjadrenia od ostatnych zucastne-
nych.

Poskytnut vizualne informaécie (obrazky, predmety, atd.), na pod-
poru vyucovania.

Podporovat fonologické uvedomovanie a pristup k zvukom reci,
ktoré mozu byt tazko pocutelné alebo identifikovatelné.

Podelte sa o texty a knihy (pred a po vyucovani), ktoré mozu
podporit zdujem Ziaka o preberand tému alebo o ¢itanie samotné
- putavé a zaujimavé encyklopédie, rozne typy literatury — odpo-
rucame vytvorit si v triede kniznicu alebo citatelsky kutik.
Identifikovat a urcit neznamu slovnd zasobu, hovorové vyrazy,
frazy a umelecké vyjadrovacie prostriedky.

Na stimulaciu myslienok pouzivat obrazky a udalosti zo skutoc-
ného Zivota.

Povzbudzovat ziakov, aby sa pred pisanim porozpravali o svojich
myslienkach.

Vytvarat pomocky s klacovou slovnou zasobou alebo poznamky
s gramatickymi pravidlami.

Povzbudzovat deti, aby si prezerali texty a vyberali dolezité infor-
macie.
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Vykonavat ¢innosti, ktoré podporuju pamét, napriklad ,,Kimova
hra®, opakovanie kltu¢ovych informacii, ako st rozvrhy hodin, dni
v tyzdni a ucenie sa piesni a riekaniek.

Rozdelovat tlohy na jednoduché kroky a uistit sa, Ze ziak zvladne
prvy krok, nez prejde k dalSiemu. Aj ked mézu porozumiet tomu,
¢o sa ich pyta, stale to nemusia zvladnut, preto potrebuju pod-
poru a sprevadzanie. Ziak moze porozumiet zadaniu tlohy, ale
moze mat tazkosti pri aplikacii pracovného postupu, potrebuje
si overit, ¢i je jeho postup spravny, potrebuje uistenie a v dalsom
kroku.

Pri poziadavkich pouzivat jasny a konkrétny jazyk, pripadne
ukdzat zZiakovi, ¢o sa od neho chce a oc¢akava.

Opakovat pokyny a povzbudzovat dieta/ziaka, aby ich zopakovalo.
Pouzivat vizualne pomocky (gesta, mimiku, posunky), aby sa Zia-
kovi pomohlo zapamitat si jednotlivé kroky zahrnuté v tlohe.

V naroc¢nych cinnostiach spomalit tempo, aby ziak mal cas
na spracovanie a dokoncenie aktivity.

Pripojit informadcie k veciam, ktoré uz ziak ovlada.

Pouzivat dostupné pomdcky, aby sa znizilo zataZenie Ziakov
(napr. Tabulky s padovymi otazkami, vzormi, chemické tabulky
pravidla pravopisu, slovnikys...).

Povzbudzovat ziaka, aby, v pripade potreby, poziadal o pomoc.
Poziadat spoluziakov, aby im poskytli pomoc s pokynmi a do-
koncéenim uloh, ktoré Ziakovi umoznia zacat hned, a nie ¢akat
na ucitela. — poziadat spoluziakov, aby boli napomocni a pove-
dali informaciu napr. o dalSom cviceni, ktoré maju robit alebo ¢o
maju robit, aby ziak so SP nemusel ¢akat az na informaciu od uci-
tela.

Povzbudzovat Ziaka, aby si zapisoval verbalne informacie alebo
kreslil/fotografoval dolezité veci, ktoré si potrebuje zapamatat.
Poskytnut viac ¢asu na spracovanie ziskanych informacii.



Pred rozpravanim nechat ziakovi dostatok cas, aby si zapisal in-
formacie.

Vytvorit prilezitosti pre pracu v malych skupinach a na ¢innosti,
ktoré si ziaci mdzu aj samostatne precvicit:

o vhodne vyjadrujice emécie a napady,

O poziadat ucitelov a rovesnikov o vysvetlenie,

o identifikdciu a vyhybanie sa situdciam, ktoré by mohli viest ku
konfliktu,

iniciovanie socialnych interakcii,

zapojenie sa do prebiehajticej aktivity,

sebaovlddanie,

komunikéciu so spoluziakmi,

O 0O o o o

rozpoznavanie emocii inych Iudi a primerane na ne reagovat,
o riesenie konfliktov s rovesnikmi.

Ucenie slovnej zasoby na podporu socidlneho jazyka (ididmy,
hovorové vyrazy a slang).

Poskytovat ziakovi a jeho rodine informacie, ktoré podporujua ich
rozhodovanie a umoznuju im plne zapojenie do formalneho aj
neformalneho vzdelavania ich dietata.

Priblizit ostatnym Ziakom a ich rodinam dosledky straty sluchu,
problematiku sluchového postihnutia, pravidla komunikacie,
atd.

Podpora rozvoja odolnosti a stratégii rieSenia problémov pri kaz-
dodennych vyzvach,

Podporovat ich potencial, s ciefom ¢o najvacsej nezavislosti
a moznosti viest ,normalny Zivot®

Diktity — pouzivat doplnacie, obrdzkové cvicenia zamerané
na odzeranie. Diktaty nehodnotit vzdy znamkou, ale aj ur¢enim
poctu spravne doplnenych pravopisnych javov, nie po¢tom chyb.
Pre diferencidcia DE, TE, NE, LE, DI, TI NI, LI - pouzivat vizual-
ny/nazorny material a pomdcky (napr. makky a tvrdy material).
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Tolerancia nedostatkov v splyvavej vyslovnosti vzhladom na stra-
tu sluchu.

Vytvarat komunika¢né denniky a slovniky slovnej zasoby.
Aplikovat, na za&iatku vyucovania, v MS a na 1. stupni ZS dycho-
vé, artikulaéné a orofacidlne cvidenia.

Slohové prace - nehodnotit vzdy znamkou, resp. respektovat
aktudlny pisomny prejav Ziaka so SP, aplikovat slovné, globdlne
hodnotenie prace.

Rozvijanie slovnej zasoby a tvorenie viet — podla frekvencie po-
uzivania slovnych druhov - podstatné mena - slovesa — pridav-
né mena - dal$i ohybny slovny druh - neohybny slovny druh -
podla trovne Ziaka so SP podporovat slovnu zdsobu a tvorenie
viet (napr. zacat podstatné meno+sloveso, potom pridat pridavné
mena a tvorit vety s 3 slovnymi druhmi a postupne pridavat).
Sklonovanie - umoznit pouzivat padové tabulky a tabulky vzorov
podstatnych mien. Ponechat ich v triede pocas celého skolského
roka.

Praca s textom - odporucame poskytnut, ziakovi text vopred,
aby mohol v nom identifikovat, pre neho, nezname slova.

7.2 Matematika
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Venovat viac ¢asu na pochopenie udiva, realizovat precvi¢ovanie
a upeviovanie uciva v praktickych situaciach.

Eliminovat mechanické memorovanie, ¢ize formalne osvojova-
nie poznatkov.

V realnych podmienkach ziadat vyuzivanie konkrétnych uz osvo-
jenych poznatkov.

Realizovat cvic¢enia z matematiky v ramci volitelnych hodin —
zvy$enie casovej dotacie hodin matematiky.



e Zadavanie uloh:
- zadavat slovné (obrazovo-slovné) ulohy,
- slovné tlohy formulovat jednoduchsie a viac $trukturalizovat,
- riedit tzv. provokacné ulohy,
- riesit slovné ulohy s porovnavanim,
- popri slovnych tlohach so signalom (Ziaci so SP ich riesia bez
problémov), riesit aj slovné tlohy s antisignalom.

» Kontinuélne zistovat, ¢i Ziaci porozumeli — ¢itat a zdroven posun-
kovat, dramatizovat, zndzorniovat.

« Vyuzivat pracovné listy (vlastné alebo listy z eduka¢nych porta-
lov), interaktivne materialy v PC programe (Word, Excel, Power-
Point, Activinspire, atd.).

 Vyuzivat kvalitné vyucbové programy od overenych firiem.

« Vyuzivat materialy portalov zameranych na vzdelavanie (napr.
vydavatelstva AITEC, online cvicenia, atd.).

7.3 Prvouka, prirodoveda a vlastiveda

« Vyuzivat prirodzenu zvedavost ziakov a chut spoznavat okolity
svet.

 Aktivni ucastnici na vyucovani.

 Zapojenie ¢o najvacsieho poctu zmyslov.

. Objavovanie, skiimanie, experimentovanie, pozorovanie, porov-
navanie okolitého sveta a prirodnych javov.

+ Vyuzivanie didaktickych hier, ndzornych a realnych pomocok.

85



7.4 Anglicky jazyk

Zamerat sa na tie jazykové zru¢nosti, pri vyucbe anglického jazyka,

ktoré nie su primarne viazané na sluchové vnimanie:
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porozumenie pisanému textu, schopnost pracovat s nim (menit
ho, opravovat chyby, prelozit do slovenciny), pouzivat posunkovy
jazyk, posunkovt komunikaciu...,

¢itanie (Reading), rozpravanie (Speaking) — pri tychto jazyko-
vych zru¢nostiach je potrebné pracovat s mnozstvom obrazové-
ho materialu, ktory dany text sprevadza,

vyuzivat rozli¢né spdsoby citania - individudlne, skupinové, cez
interaktivnu tabulu, zamerané na dopiflanie slov.

pisanie (Writting) — rozvijanie pisomnej komunikdcie v anglic-
kom jazyku aj v pripade obmedzenych moznosti na hovorenie,
zameranie sa na vnimanie pisaného textu, porozumenie obsahu,
spravne pochopenie zakladnych gramatickych pravidiel,
pouzivanie IKT (pocita¢, internetu, interaktivna tabula, Special-
ny edukacny softvér, interaktivne CD).



8 PORADENSKY SYSTEM
A JEHO ULOHY PRI SPOLOCNOM
VZDELAVANI ZIAKOV PORUCHOU
SLUCHU

Poradensky systém vznikol na Slovensku ako reakcia na potrebu
sluzieb rodinam a detom zo zdravotnym znevyhodnenim na zaciatku
90-tych rokov minulého storocia. Pocet poradenskych zariadeni sa ne-
ustale zvySoval a po poslednej koncepcii $pecidlnopedagogického po-
radenstva v roku 2007, reforme vzdelavania a prijatia ,,Skolského zako-
na“ v roku 2008 sa ¢innosti poradenskych centier upriamili na klientov
od raného veku, ako aj podporu vzdelavania deti a Ziakov v beznych
skolach. V sucasnosti sa poradensky systém riadi Vyhldskou ¢. 325/2008
Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky o skolskych zariadeniach vy-
chovného poradenstva a prevencie. Poradenské zariadenia podla § 2 tejto
vyhlasky poskytuje ¢innosti:

a) defom od narodenia do prijatia na predprimarne vzdelavanie

s adresou bydliska v uzemnej posobnosti prislusného organu
Statnej spravy v skolstve,

b) detom od prijatia na predprimarne vzdelavanie a Zziakom
do ukoncenia pripravy na povolanie v $kolach, ktoré sa nacha-
dzaju v uzemnej posobnosti prislusného organu $tatnej spravy
v Skolstve,

c) zakonnym zastupcom deti a zZiakov podla pismen a) a b),

d) pedagogickym zamestnancom $kol v Gzemnej pdsobnosti pris-
ludného organu Statnej spravy v skolstve.
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Poradenské zariadenia, ktoré na Slovensku v su¢asnosti mame, su:

« Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
(v skratke CPPPaP)

« Centrum $pecidlnopedagogického poradenstva (v skratke CSPP).

Deti a ziaci s poruchami sluchu st klientelou CSPP (prijimaju klien-
tov so zdravotnym postihnutim), preto sa blizs$ie budeme venovat cha-
rakteristike tohto typu poradenského zariadenia. V st¢asnosti na Slo-
vensku posobi viac ako 150 CSPP. MéZu byt $tatne, sukromné, ale aj
cirkevné. Mozu sa vyskytovat pri $pecialnych $kolach - podla druhu
zdravotného postihnutia, spolu s materskou $kolou, alebo ako samo-
statné zariadenie. V legislative sa takéto centra oznacuju ako zdrojové
centra (vid tabulka niz3ie). Sluzby, ktoré CSPP poskytujid mézu po-
skytovat ambulantne alebo priamo v rodinach/v skolach (terénna sluz-
ba). Existuju CSPP, ktoré sa venuju detom/ziakom s poruchou sluchu
od raného veku a svoje sluzby poskytuju bud priamo v centre alebo
prostrednictvom terénnej sluzby (vid nizsie). V legislative sa stretava-
me s dal$imi dvomi terminmi: zdrojové centrum a terénny Specialny

pedagég (Tab. 13).
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Tab. 13 Charakteristika terénneho $pecialneho pedagdga a zdrojového centra

Vykonadva poradensku, preventivnu, vychovno-vzde-
lavaciu a metodickt c¢innost spravidla v Skole, v $kol-
skom zariadeni a v rodine; dalSie ¢innosti vykonava
spravidla v centre Specialno-pedagogického poraden-
stva.

CSPP zriadené popri $pecialnej $kole, ktoré sa zameria-
va na urcita skupinu klientov so zdravotnym znevyhod-
nenim (v nasom pripade deti/Ziaci s poruchou sluchu).

TERENNY SPECIALNY
PEDAGOG

Cleni sa na tiseky podla hlavného zamerania ich &innos-
ti, napriklad na dsek diagnostiky, isek metodiky, usek
rehabiliticie, isek raného poradenstva, tisek psycholo-
gického poradenstva.

ZDROJOVE CENTRUM | Utvarajii sa tu aj personalne a materialno-technic-
ké podmienky na poskytovanie odborno-metodickej
a materialno-technickej pomoci odbornym zamestnan-
com CSPP a $kolskym $pecidlnym pedagégom.
Metodicky usmernuje aj cinnost Skolskych psycho-
légov v Skolach a Skolskych zariadeniach, v ktorych
sa vzdelavaju deti a Ziaci so zdravotnym postihnutim,
na ktoré je zdrojové centrum zamerané.

Zdroj: Vyhlagka §. 325/2008 Ministerstva $kolstva Slovenskej republiky o $kol-

skych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie

Centrum, ktorého je dieta/ziak s poruchou sluchu klientom, by malo
mat skusenosti s diagnostikou, aj naslednou starostlivostou o tieto deti.
Nie kazdé CSPP takéto sluzby vsak poskytuje. CSPP sa moze ¢lenit
na useky podla hlavného zamerania ich ¢innosti, napriklad tsek rané-
ho poradenstva, usek psychologickej ¢innosti, usek socidlnej ¢innosti,
alebo na useky podla druhu zdravotného postihnutia alebo vyvinovych
poruch.
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8.1 Sluzby a ulohy poradenského centra

Praca odbornikov v CSPP je zalozena na timovom/komplexnom
pristupe. Odbornici, ktori v CSPP pracujd, st $pecidlny pedagég (v pri-
pade deti s poruchou sluchu ide o surdopéda), logopéd, psycholdg,
socidlny pracovnik (bliz§ie o medziodborovej spolupraci odbornikov
v kapitole 5). Ulohou tychto odbornych zamestnancov je pravidelne ko-
munikovat so zdkonnymi zéstupcami/rodi¢mi, pripadne so $kolskymi
$pecialnymi pedagégmi, $kolskymi psychologmi, $kolskymi logopédmi
a pedagdgmi na skolach.

V zéavislosti od CSPP sa niektori odbornici mézu $pecializovat
na konkrétny druh zdravotného znevyhodnenia, v tomto pripade aj po-
ruchu sluchu. Prioritné &innosti, ktorym sa vo vieobecnosti CSPP ve-
nuju sme zhrnuli do nasledujucej tabulky.

Tab. 14 Prioritné ¢innosti CSSP

ZAMERANIE CINNOSTI Ulohy

Depistaz Vyhladavanie klientov, spolupraca s lekarmi,
spolupraca so skolami.

Preventivne ¢innosti Predchadzanie a zmiernovanie vzniku ne-
gativnych dosledkov na zivot klienta a jeho
rodiny.

Komplexna diagnostika « Specialnopedagogicka, psychologicka, logo-

pedicka diagnostika,

e Zamerané na urcenie diagnézy, prognozy,
definovanie Specialnych vychovno-
vzdelavacich potrieb,

o Odporucanie k integracii/inkluzii klienta,

e Monitorovanie priebehu zaskolenia klien-
ta.
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Komplexna starostlivost « Specidlnopedagogicka, psychologicka, logo-
pedicka starostlivost,

¢ Individudlne edukicie, vypracovanie
a realizacia individualnych stimula¢nych
programov podla individualnych potrieb,

e Praca terénneho Specidlneho pedagéga,

* Rand a predskolska starostlivost

Poradenska a osvetova ¢innost, |« Pomoc pri hladani vhodného s$kolského

poradenstvo pre $koly a rodiny zariadenia, prednasky a seminare pre pe-
dagogov, rodicov, inych odbornikov, vyda-
vatelska ¢innost’ (brozurky, metodické ma-
terialy),

» Metodicka pomoc pre pedagdgov,

* Podpora rodi¢ovskych kompetencii a pod-
porné skupiny pre rodicov,

e Zapoziciavanie odbornej literatiry, kom-
penzacnych pomocok,

» Poradenstvo v socialnej oblasti.

Zdroj: Hovorkova a kol., 2018.

V tabulke vyssie sme uviedli, ze CSPP poskytuji metodicki pomoc
pre pedagogov. CSPP metodicky usmeriuje ¢innosti aj inych pedago-
gickych zamestnancov, t.j. $kolskych $pecialnych pedagogov posobia-
cich v materskych s$kolach, zakladnych skolach, gymnaziach, strednych
odbornych $kolach a v konzervatdriach.

Cinnost CSPP je pre $koly dolezita, pretoze poskytuje metodic-
ka pomoc pri zaskoleni dietata/ziaka do $koly. Pomaha pri individu-
alnej integracii ziaka so $pecialnymi-vychovno-vzdelavacimi potreba-
mi (v nasom pripade Ziaka s poruchou sluchu), vypracovani potrebne;
dokumentacie, pri vypracovani individualneho vychovno-
vzdelavacieho planu. Poskytuje navrhy moznosti vyuzitia $pecialnope-
dagogickych metdd a postupov pri vyucovani, praktické ukazky prace
so ziakmi, vypracovanie metodickych materidlov, terénnu pracu a vy-
pracovanie metodickych materidlov.

Cinnosti v CSPP st zalozené na uréitych krokoch (fizach), ktoré za se-
bou nasledujt a s vzajomne prepojené (vid schéma nizsie). Starostlivost
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o klienta sa za¢ina komplexnou diagnostikou, ktora je vychodiskom pre
planovanie starostlivosti. Diagnostika pomaha ku stanoveniu cielov tré-
ningového/stimula¢ného programu. Stimula¢ny program je nastaveny
individualne pre kazdé dieta, v pripade potreby je spojeny s rediagnos-
tikou a prehodnocuje sa. V ramci rediagnostiky sa stanovuju nové ciele
a potreby pre klienta.

Schéma 3 Fazy odbornej starostlivosti CSPP

Diagnostika

Ciele odbornej starostlivosti

Vypracovanie
tréningového/stimulacného
planu

a.
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rediagnostika, preskolenie,
ukoncenie odbornej
starostlivosti

Zdroj: Hovorkova a kol., 2018; Kastelovd a Németh, 2017
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Na to, aby bola odborna starostlivost prospesnd, je potrebna tzka
spolupraca viacerych odbornikov, ktori sa o ziaka s poruchou sluchu sta-
raji. Tito odbornici sa nachadzaju nielen v CSPP, ale mali by sa vysky-
tovat aj na Skole, ktora Ziak navstevuje. Odbornici z CSPP tizko spolu-
pracuju s odbornymi a pedagogickymi zamestnancami skoly, ktoru ziak
s poruchou sluchu navstevuje, dalej tizko spolupracuje so ziakmi, peda-
gogmi, rodi¢mi, ob¢ianskymi zdruzeniami, orgdnmi verejnej spravy.

Dalej sa zameriame na odborny tim v poradenskom a $kolskom sys-
téme. Cielom je poukazat na ich hlavné ulohy, ktoré pri vzdeldvani ziaka
s poruchou sluchu zohravaju.

Odborny tim v poradenskom systéme a jeho ulohy

Sucastou poradenského systému je odborny tim, ktory sa zameriava
na poradensku ¢innost, diagnostiku, intervencie, prevenciu, reeduka-
ciu. Do nasledujicej schémy sme zhrnuli zédkladné odborné ¢innosti:

Speciélny e surdopéd je Specidlny pedagég, ktory pracuje
, s detmi a Ziakmi s poruchou sluchu a ich ro-
pedagog, dinami,

surdopéd %peciélnoPedagogické diagrllostika, individu-

alne, skupinové a hromadné poradenstvo,

¢ Specialnopedagogické intervencie pre ziakov
s poruchou sluchu (a s inymi Ziakmi so Speci-
alnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami),

e poradenstvo a konzuldcia zakonnym zastup-
com a pedagogickym a odbornym zamest-
nancom $kol a Skolskych zariadeni,

¢ niekedy moze pracovat ako terénny Special-
ny pedagég, ktory sa stretdva s rodinami

priamo v domove,
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Logopéd

Psycholog
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pomaha pri zaclenované ziaka s poruchou
sluchu do skoly - skole poskytuje odporuca-
nia, ako pracovat a komunikovat' so ziakom,
vypisuje dokumenty potrebné k integracii,

v pripade potreby navstevuje skolu osobne.

logopedicka diagnostika, individuadlna logo-
pedicka intervencia, poradenstvo,

u ziakov s poruchou sluchu sa zameriava na
rozvoj sluchu a hovoreného jazyka,

v pripade potreby hlada aj ndhradny spdsob
komunikacie - tzv. alternativna a augmenta-
tivna komunikacia (systém obrazkov, komu-
nikacné tabul'ky, symboly, znaky a pod.),
venuje sa vsetkym detom s narusnou komu-

nikacnou schopnostou.

psychologickd diagnostika, individualna,
skupinova psychologicka intervencia,
poskytuje psychologické poradenstvo zakon-
nym zastupcom, ziakom, pedagogickym a od-
bornym zamestnancom,

spolu so Specidlnym pedagégom pomaha pri
procese rozhodovania zaSkolenia dietata do
skoly,

Skole pomaha pri integracii ziaka s poruchou
sluchu, konzultuje s pedag6gmi,

poskytuje psychologické a kariérové pora-

denstvo star$im ziakom a rodinam.



LieCebny
pedagog

Socidlny
pracovnik

odborna c¢innost v ramci terapeuticko- vy-
chovnej pomoci detom a ziakom, ktori maja
poruchu psychomotorického vyvinu alebo
spravania,

terapeuticko-vychovnd pomoc a poraden-
stvo zakonnym zastupcom deti a Ziakov a pe-
dagogickym zamestnancom kol a skolskych
zariadeni, vratane odbornych ¢innosti spoje-
nych s reedukaciou poruch spravania,

u ziaka s poruchou sluchu sa osvedcili tera-
peutické prvky - muzikoterapia, arteterapia,
dramatoterapia, pohybova a tanec¢na terapia,
terapia hrou,

spolupracuje pri adaptacii a priprave Ziaka

na Skolu s rodinou.

rodinam ziaka s poruchou sluchu pomaha
predchadzat’ nepriaznivej socialnej situdcii,
pomaha zorientovat sa v socidlnych zako-
noch,

Skolam pomaha s adaptaciou ziaka, vedie spi-
sovi dokumentaciu ziaka na Skole alebo ad-

ministrativu suvisiaciu s jeho vzdelavanim.
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Odborny tim v $kolskom systéme a jeho ulohy

Odborny tim na $kole by mal pozostavat zo skolského psycholdga,

skolského logopéda, pedagogického asistenta, Specidlneho, lie¢ebného

a socidlneho pedagdga a $kolského $pecidlneho pedagdga. Dalsou su-

¢astou odborného (inkluzivneho) timu su ucitelia na primarnom a se-

kundarnom stupni, vychovny poradca, vychovavatelia a riaditel skoly

a neposlednom rade st ddlezitou stcastou aj samotni rodicia ziakov.

Zakladné povinnosti ¢innosti odbornych a pedagogickych zamestnan-
cov ako sucast odborného timu vymedzuje § 20-24 zakona 317/2009

Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch

a o zmene a doplneni niektorych zakonov: Odborné ¢innosti realizova-

né ¢lenmi podporného timu st uvedené v nasledujticej schéme.

Skolsky
Specialny
pedagog

Asistent
pedagoga
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individualne, skupinové alebo hromadné po-
radenstvo,

intervencie so Zziakmi s poruchou sluchu
(a inymi Specialnymi vychovno-vzdelavaci-
mi potrebami),

Specialnopedagogické poradenstvo zakon-
nym zastupcom, pedagogickym zamestnan-
com skoly,

pripravuje podklady pre odbornych zamest-
nancov CSPP alebo CPPPaP.

riadi sa poziadavkami ucitela, vychovavatela,
majstra odbornej vychovy,

podiela sa na uskutociovani vzdelavacieho
programu,

podiela sa na utvarani rovnosti prilezitosti vo
vzdelavani a vo vychove, prekonavani bariér.



Skolsky
psycholog

Skolsky
logopéd

orientacna psychologicka diagnostika,
individualne, skupinové alebo hromadné po-
radenstvo,

psychoterapia,

prevencia a intervencie pre zZiakov s poru-
chou sluchu (a s inymi Specidlnymi vychov-
no-vzdelavacimi potrebami),

odborné cinnosti psychologického poraden-
stva v oblasti rodinnych, partnerskych a dal-
$ich socialnych vztahov, poskytuje psycholo-
gické poradenstvo,

konzultacie so zakonnym zastupcom a peda-
gogickym zamestnancom $kol a Skolskych za-
riadeni, pripravuje podklady pre odbornych

zamestnancov poradenskych zariadeni.

poradenstvo a prevencia Ziakom s poru-
chou sluchu (a s inymi Specialnymi vychov-
no-vzdelavacimi potrebami),

logopedické poradenstvo a konzultacie so za-
konnymi zastupcami ziakov,

konzultacie s pedagogickymi zamestnancami
Skol a Skolskych zariadeni, pripravuje pod-
klady pre odbornych zamestnancov poraden-
skych zariadenti.
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8.2 Kroky k uspesnej integracii/inkluzii Ziaka
s poruchou sluchu v spolupraci s poradenskym
centrom

Na to, aby bola inkluzia Uspesnd, je potrebné, aby spolupracova-
li a mali dostato¢né informadcie vSetci zti¢astneni - rodina, Skola, od-
bornici. Mnoho $kol nema skidsenosti so vzdelavanim Ziaka s poruchou
sluchu, preto je na mieste, Ze pocituji obavy zo zodpovednosti pri vy-
tvarani vhodnych podmienok. K najdolezitejsim krokom, ktoré veda
k uspesnému zaskoleniu Ziaka patria:

» pedagog by mal pravidelne konzultovat so skolskym Specidlnym
pedagbgom a s CSPP, ktoré by malo zabezpeéit podporu pre vyu-
¢ujucich,

« v pripade potreby moze CSPP poméct k informovaniu o désled-
koch poruche sluchu ostatnych ucitelov alebo zZiakov v triede,

 je vhodné prediskutovat potrebu asistenta pedagdga,

+ je vhodné prediskutovat obsah individualneho vychovno-
vzdelavacieho planu (ak bude vytvoreny),

v pripade potreby $pecifickych metdd, predmetov, pristupov vo
vzdelavani je vhodné obratit sa na poradenského pracovnika
CSPP.

Okrem prace s rodinou, ktord je dolezitym faktorom, ktory ovplyv-
nuje rozvoj dietata, je velmi ddlezitou stucastou poradenskej ¢innos-
ti aj vyber $koly. Zo zakona st CSPP opravnené vystupovat ako part-
neri $kolskych zariadeni pri zaskolovani deti a ziakov so Specialnymi
vychovno-vzdeldvacimi potrebami. CSPP poméhajt rodine pri vybere
skoly ($pecialna skola, bezna $kola), poskytuju informacie o dostupnos-
ti v danom regione, pomahaju pri vypracovani dokumentdcie potrebnej
pre $kolu. Ulohou CSPP je aj nasledné komunikécia so $kolou z pozicie
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$pecialneho pedagdga — odborného zamestnanca (vid nizdie tlohy od-

borného timu v CSPP), pomoc vedeniu skoly a pedagégom, sledovanie,

¢i je forma vzdeldvania vhodna pre Ziaka:

Zhrnutie zdkladnych tloh CSPP v komunikdcii so skolou:

kontaktovat vedenia $koly a triedneho ucitela na ziadost zdkon-
ného zastupcu,

informovat o druhu, stupni postihnutia a vplyve na vyvin Ziaka,
v pripade ziaka s poruchou sluchu, informovat pedagdgov o pra-
vidlach komunikacie dietata a inych $pecifikach vo vzdelavani,
poskytnut metodické rady v pripade umiestnenia ziaka v triede,
moznostiach vyuzivania kompenza¢nych pomdcok,

informovat o starostlivosti o sluchové a kompenza¢né pomocky,
poradit ako riesit problémové situacie,

poradit pri vyuzivani $pecialnych metdd a pristupov vo vyucova-
com procese.

Pokial je dieta integrované do beznej $koly, tlohou $koly je uzko

spolupracovat s CSPP pocas celého &asu, ked ju ziak navitevuje, spo-

lo¢ne prehodnocovat stav zaskolenia, ak dojde k akymkolvek zmenam

(pozitivnym i k negativnym).

Legislativne podmienky, o ktorych sme sa v tejto kapitole zmieno-

vali, sa mozu menit. Informadcie, ktoré sme Cerpali zo sucasne platnej

legislativy su aktualne k terminu 31.august 2021. V pripade legislativ-

nych zmien v oblasti poradenského systému budeme aktualne informa-

cie zverejiiovat na webovom sidle projektu.
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SLOVNIK

AGRAMATIZMUS
Porucha reci, neschopnost tvorit gramaticky spravne tvary, sklono-
vat, ¢asovat, skladat slova do viet a pod. Vyskytuje sa u nedoslycha-
vych, nepocujtcich, ale aj u inych skupin, napr. aj mentalne postih-
nutych. Moze mat roznu kvalitu aj rozsah, u Ziakov so stratou sluchu
sa prenasa aj do pisomného vyjadrovania.

ARTIKULACIA
Koordinované pohyby recovych organov pri tvoreni jednotlivych
hlasok. Ide o sucast re¢ovych organov a artikuldcia perami, jazy-
kom a podnebim si vyzaduje schopnost robit presné pohyby rychlo
a v stanovenom poradi poradi.

AUDIOGRAM

Je vyskedok audiometrického vySetrenia sluchu. Je to schéma (graf),
ktora ilustruje rozsah sluchu danej osoby a velkost straty sluchu
v kazdom uchu. V audiograme jednotlivé body na vodorovnej su-
radnici oznacuju vysku (frekvenciu) zvukov, od najhlbsich po naj-
vyssie. Hlasitost (intenzita) zvukov je merand od najtichsich po naj-
hlasnejsie (od vrchu nadol). Vzniknuta krivka sa oznacuje ako prah
pocutia.

AUDIOMETRIA (audiometrické vySetrenie)
Audiometria sa zaobera vySetrovanim Iudského sluchu pomocou
$pecialnych pristrojov audiometrov. Audiometrické vysSetrenia de-
lime na:
1. ténovid audiometriu, pri ktorej sa pouzivaju Cisté tony
2. slovnu audiometria, pri ktorej sa pouziva urceny vyber slov a je
uréena na zistovanie porozumenia reci/slov.
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AUDITIVNY
Auditivny znamend sluchovy, teda sluZziaci na poc¢tvanie, vztahujtci
sa alebo patriaci k sluchovému, sluchovy.

CENTRALNA PORUCHA SLUCHU
Poskodeny je priebeh sluchového signalu do mozgu, sluchova draha
alebo mozgovy kmen a kéra. Kochlea a sluchovy nerv st v poriad-
ku. Tato porucha byva sucastou niektorych syndrémov, hlavne pri
poskodeni centrélnej nervovej ststavy

CORTIHO ORGAN

Najdolezitejsia sucast vnutorného ucha, vlastny zmyslovy organ slu-
chu. Cortiho organ je zlozito usporiadany, pricom najdodlezitejsie su
v nom vlaskové bunky, na ktoré sa napaja asi 30 000 nervovych bu-
niek z haditého ganglia slimaka. Sluchové bunky vnutorného ucha
st jedine bunky ludského tela, ktoré st schopné menit mechanic-
ka energiu na energiu biolektricki. Ta potom prostrednictvom
sluchovych nervov a drah vyvolava v mozgu akusticky vnem. Strata
sluchovych buniek je nenahraditelna.

DECIBEL
Decibel je jednotkou intenzity (sily) zvuku, veli¢ina pomocou ktorej

sa urcuje strata sluchu.

ETIOLOGIA PORUCH SLUCHU

Zaobera sa zistovanim pri¢in portch sluchu. Mozeme ich rozdelit
na: dedi¢né (genetické), prenatalne (vznikaju podas vnutromater-
nicového vyvinu z désledku infekénych ochoreni matky alebo po-
sobenia toxickych latok), perinatalne (vznikaju pocas porodu alebo
kratko po pérode, napr. pred¢asne narodené dieta alebo lie¢ba oto-
toxickymi liekmi), postnatalne (vznikaji neskor v detstve, spdsobu-
ju ich napr. rézne ochorenia alebo trazy hlavy), abnormality tvaru
hlavy alebo tvare a iné nezname priciny
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FONIATRIA
Medicinsky odbor, ktory sa zaobera vySetrovanim ludského hlasu,
reci a sluchu ale tiez lie¢bou ich poruch a rehabilitaciou. Patri medzi
$pecializované odbory ORL.

HERTZ (Hz)
Hertz je jednotkou frekvencie a subjektivne vnimame kmitocet ako
vysku tonu. Pocet Hz udéava pocet kmitov za sekundu. Kazdy zvuk
je teda mozné kvantitativne oznacit prostrednictvom dvoch veli¢in
- Hz a dB a prostrednictvom tychto dvoch veli¢in sa od seba aj lisia.

HLUCHOTA
Vseobecny medicinsky termin pouzivajuci sa pre tazku poruchu
sluchu alebo stratu schopnosti pocut.

IKONICKE POSUNKY
Ikonicky znamena obrazny, zobrazujuci. Ide o také posunky, kto-
rych zobrazenie sa podoba na skuto¢ny predmet alebo ¢innost - pit,
telefon, spat, plakat, ihli¢naty strom. Vedia ich identifikovat aj pocu-
juci Iudia, ktori nevedia posunkovat, dokonca ich v komunikacii aj
bezne pouzivaju (napr. bezat, sprchovat sa bicyklovat,atd.).

INDIVIDUALNA USNA KONCOVKA
Pre dobré fungovanie nac¢avacich pristrojov su nevyhnutné indi-
vidudlne u$né koncovky (u$né tvarovky), ktoré privadzaju zvuk
k bubienku. Napomahaji tomu, aby akusticky signal pristroja bol
adekvatne zosilneny so zd6raznenim Ziaducich a potla¢enim nezia-
ducich frekvencii.

KOCHLEARNA IMPLANTACIA
Kochlearna implantacia je opera¢ny zakrok, pri ktorom sa paciento-
vi voperuje kochlearny implantat.
Kochlearna implantacia nie je vhodna pre vietky prelingvalne alebo
postlingvalne nepocujtice osoby. Pred realizaciou tohto zakroku sa
robi vyber kandidatov, vyhodnocuju sa rozli¢né kritéria, aby u oso-
by bol tento zakrok prinosom.
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KOCHLEARNY IMPLANTAT

Kochledrny implantat je elektronické zariadenie, ktoré umoznuje
sluchové vnemy nepocujucim priamo elektrickou stimulaciou za-
koncenia sluchového nervu v sliméku vnatorného ucha. Kochlearny
implantat je protetickd pomocka, ktord je uréena nielen pre nepocu-
jucich, ktori stratili sluch v obdobi, kedy uz mali osvojent zvukovu
re¢ (postlingvalne nepocujuci), ale aj pre deti, ktoré sa s tazkou stra-
tou sluchu narodili, alebo ju ziskali pred ukoncenim recového vyvi-
nu (prelingvalne nepocujuci).

Kochledrny implantat sa skladd z vonkajsej a vnuitornej ¢asti, pricom
vnutorna Cast je vlozend pocas operacie do spankovej kosti. Vonkaj-
$ia sa nosi za uchom.

KOMUNITA NEPOCUJUCICH

Komunitu Nepocujutcich tvoria nepocujuci, nedoslychavi aj pocu-
juci Iudia, ktori nevnimaju hluchotu ako postihnutie, ale ako od-
lisnost v pozitivnom slova zmysle. Zakladnou podmienkou prijatia
do komunity nie je samotna porucha sluchu, ale to, ¢i osoba prijme
pravidla, hodnoty a tradicie tohto spolocenstva a ¢i ovlada, resp. si
osvoji posunkovy jazyk a bude ho aktivne vyuzivat. Prave ovlada-
nie a vyuzivanie posunkového jazyka je bariérou pre mnohé osoby
s tazkou poruchou sluchu na zapojenie sa do komunity Nepocuju-
cich. S touto komunitou sa spéja aj kultdra Nepocujuicich, ktora je
taktieZ Casto prezentovana posunkovym jazykom.

NACUVACIE PRISTROJE

Nacuvaci pristroj je miniatdrny elektrotechnicky zosilnova¢ zvuku,
ktory pouzivaju osoby so sluchovym postihnutim ako svoju slucho-
va pomdcku. Nacuvacie pristroje mozeme klasifikovat z rozliénych
hladisk, podla tvaru najviac pouzivané su zavesné (zausné) nacuva-
cie pristroje.

Ziadny na¢uvaci pristroj nie je schopny nahradit zdravé ucho, len
umoznuje osobe s postihnutim ¢o najefektivnejsie vyuzit zvysky slu-
chu.
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NEDOSLYCHAVA OSOBA

Nedoslychavost moze ¢loveka postihnit v kazdom veku a preto ide
o velmi heterogénnu skupinu oséb. Za nedoslychavych, z pedago-
gického pohladu, povazujeme osoby, ktorych poskodenie sluchové-
ho organu sposobuje narusenie sluchového vnimania do tej miery,
ze pomocou kompenza¢nych pomédcok mozné vnimat hovorenu
re¢, aj ked obmedzene, auditivnou spitnou vizbou si méze osoba
aj ¢iasto¢ne kontrolovat vlastnd re¢. Nedoslychavé osoby mozu mat
nedoslychavost rozli¢ného typu a od zavisia aj dosledky v oblasti
schopnosti vnimania zvukov, osvojovania reci a jazyka.

NEDOSLYCHAVOST

Vseobecny medicinsky termin pouzivajuci sa pre $iroku skalu po-
ruch sluchu. Podla WHO ide o stratu sluchu od 26 dB az po 90 dB.
Okolie si pri niz$ich stratach nemusi zhorSeny sluch ani v§imnut,
strednd nedoslychavost uz prindsa obmedzenia v Zivote, ktoré sa
prejavuju hlavne v akustickych nevyhovujucom prostredi. Vaznej-
$ia nedoslychavost uz ma vplyv na kvalitu komunikacie, vzdelavanie
a aj socialne uplatnenie.

NEPOCUJUCA OSOBA

Nepocujuci st ludia, u ktorych sluchova porucha nastala v takej
miere, ze uplne stratili sluchu alebo ich sluchové funkcia bola taz-
ko narusend a ich strata sluchu je nad 90 dB. U nepocujucich prie-
beh rec¢ového vyvinu vyrazne determinuje stupen straty sluchu a vek
kedy k nej doslo. Vo vela pripadoch ani prostrednictvom najvykon-
nejsich nacuvacich pristrojov nie su schopni dostato¢ne vnimat, ale
hlavne porozumiet zvukom a re¢i vo svojom okoli a pre tato skupi-
nu je uréeny kochledrny implantat.

ODZERANIE
Odzeranie re¢i je vnimanie hovorenej reci zrakom a jej chapanie
podla pohybov tst, mimiky tvare, vyrazu o¢i, gestikulacie ruk i ce-
1ého tela. Odzeranie je vlastne spojenie poc¢utého a videného, to
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znamend, ze Cast informdcii ziskava osoba so stratou sluchu pro-
strednictvom zraku a ¢ast prostrednictvom zvyskov sluchu a slucho-
vej pomdcky. O odzerani koluje medzi po¢ujucimi vela skreslenych
informdcii, domnievaju sa, Ze osoby vsetky osoby s pporuchou slu-
chu odzeraju a taktiez, ze maju lepsie vyvinuty zrak. Odzeranie je ale
velmi naro¢né na pozornost a je mozné odzerat len obmedzeny ¢as
a len slovd, ktoré uz osoba pozna.

OHLUCHLA OSOBA

Patria tu deti, mladistvi a dospeli, u ktorych tazka porucha sluchu
nastala po ukonceni spontanneho vyvinu reci (teda postlingvalne).
Hluchota u nich neumozni sluchom vnimat re¢ a ostatné okolité
zvuky, ale ohuchli ludia maju zachované akustické predstavy, ktoré
vedia vyuzit. Kvalita hovorenej reci zavisi od viacerych faktorov, me-
dzi najdélezitejsie patri vek, pri ktorom doslo k poskodeniu sluchu
a stupen straty sluchu. Pre zachovanie kvality re¢i je potrebna spolu-
praca s dal$im odbornikom - logopédom.

PERCEPCNA (SENZORINEURALNA) PORUCHA SLUCHU

Percep¢na (senzorineuralna) porucha sluchu je lokalizovana vo
vnutornom uchu (Cortiho organ, slimak), alebo v nervovej oblasti.
Je to porucha kvantity aj kvality, zhorSené je pocutie vysokych tonov,
$epotu a sykaviek, osoba nie¢o pocuje, ale nerozumie, ¢o sa hovo-
ri, strata sluchu moéze byt od lahkej nedoslychavosti az po hluchotu,
progndza zavisi od velkého mnozstva faktorov.
Percep¢nd porucha sluchu vedie v extrémnych pripadoch k hlucho-
te. Jednoduché linedrne zosilnenie zvuku nevedie k zlepseniu pocu-
tia, pretoze v pripade tychto portich osoba nielen pocuje menej, ale
pocuje aj nieco iné ako je produkované, resp. hovorené.

PERILINGVALNA PORUCHA SLUCHU
Ide o stratu sluchu, ku ktorej dochadza v detstve (priblizne medzi
tretim az piatym rokom zivota), ¢ize vznika pocas obdobia osvojo-

vania si reci.
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POMOCNE ARTIKULACNE ZNAKY (dalej PAZ)

Je to komunika¢na forma, patriaca medzi prstové znaky. Systém
PAZ je zalozeny na vyuzivani artikulaénych, akustickych (zvuko-
vych) a auditivnych (sluchovych) charakteristik hlasok za sucasné-
ho pouzitia zraku, hmatu a kinestetické vnimania. Vyuzivaju sa ako
pomodcka pri vyvodzovani, automatizacii a utvrdzovani artikulacie
hlasok.

Pomocné artikula¢né znaky si dieta/ziak osvojuje priebezne spolu so
zru¢nostami v hovorenej re¢i.

PORUCHA SLUCHU

Je to zhorsenie alebo narusenie sluchovej funkcie. Existuja rézne
Kklasifikacie poruch sluchu, napr. 1. Podla priciny (etioldgie) poru-
chy sluchu (poruchy dedi¢né, prenatalne, perinatalne, postnatalne);
2. Podla lokalizacie v sluchovom organe (periférna alebo centralna
porucha sluchu); 3. Podla stupna poruchy sluchu (zdravé ucho, lah-
k4, strednd, stredne tazkd, tazka strata a hluchota); 4. Podla casu,
kedy porucha vznikla (prelingvalna, perilingvalna a postlingvalna
porucha sluchu)

POSUNOK

Posunok je jednotkou posunkového jazyka, kazdy posunok sa skla-
da z dvoch zakladnych zloziek, ktorym sa hovori aj parametre 1.
manudlna zlozka posunku (konfiguracia rak, umiestnenie posun-
ku, pohybové parametre, orientacia-smer), 2. nemanualna zlozka
posunku (pozicie a pohyby o¢i, obocia, ust nosa, lic a hornej casti
trupu). Jednotlivé posunky sa moézu lisit v jednom, dvoch alebo aj
vSetkych troch parametroch. Rovnako mozu mat vsetky parametre
zhodné a lisit sa budu len vo velkosti, nemanualnych prvkoch v ne-
poslednom rade vyznam posunku vyplyva z kontextu (napr. rovna-
ky posunok je na Vianoce, December a strom).

POSUNKOVY JAZYK
Posunkovy jazyk je $pecifickd komunika¢na forma Nepocujicich
0s0b. Mozeme ho charakterizovat ako: nonvokalny, ale verbalny
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jazykovy systém, ktory ma vizudlno - motorickd modalitu, vlastnt
gramatiku, vlastni posunkovu zasobu, je nezavisly od hovoreného
jazyka a je prostriedok dorozumievania a vyjadrovania sa nepocuju-
cich navzajom a nepocujucich a pocujucich.

Posunkovy jazyk nie je univerzalny, ale existuje mnozstvo nirod-
nych posunkovych jazykov (slovensky posunkovy jazyk, cesky po-
sunkovy jazyk, americky posunkovy jazyk, atd.).

POSTLINGVALNA STRATA SLUCHU

Strata sluchu, ktora vznikla po ukonc¢enom osvojeni si reci, t. z.
po 6. — 7. roku zivota. Moze vzniknut nahle, alebo postupne. Osoby
s postlingvélnou stratou sluchu maji uz komunikaciu vybudovana.
Vo vicsine pripadov uz maju osvojené aj pismo a ¢itanie s porozu-
menim. Nemaji problémy s hovorenim, ale s vhimanim reci inych
0s0b, pretoze ich ¢iastocne, alebo vobec nepocuju. Pretoze poculi
vedia si k jednotlivym predmetom, zvieratam, udalostiam priradit
prislu$ny zvuk a aj pojem.

PRELINGVALNA PORUCHA SLUCHU

Strata sluchu, ktord vznikla v obdobi perinatdlneho vyvinu, ale-
bo pred zacatim tvorenia reci v prvych mesiacoch zivota. U osoby
s prelingvalnou poruchou sluchu ide primarne o vytvorenie pri-
meranej komunikdcie, osvojenie si jazyka (hovoreného a/alebo po-
sunkového) a na jeho zaklade vzdelavanie a dosiahnutie funké¢nej
gramotnosti. Tieto osoby maju problémy nielen s vnimanim ale aj
s produkciou hovoreného jazyka.

PREVODOVA PORUCHA SLUCHU

Prevodova (konduktivna) porucha sluchu je vo vonkajSom zvuko-
vode a/alebo v strednom uchu, ked je preruseny prechod zvuku cez
vonkajsi zvukovod alebo prenos vibracii zvuku cez blanu bubien-
ka, cez sluchové kosticky do ovalneho okienka. Osoba pocuje lep-
$ie vysoké hlasy (Zenské hlasy), prevodova porucha sluchu nevedie
k hluchote, ma dobru progndzu, je dobre kompenzovana sluchovy-
mi pomdckami.
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PREVODOVO-PERCEPCNA PORUCHA SLUCHU (kombinovana)
Ide o typ poruchy, kedy je porusena prevodova aj percepéna cas
sluchového analyzatora a to z réznych pric¢in. Prah sluchu pre kost-
né vedenie je vyssi ako 20 dB a pre vzdu$né vedenie je prah este vys-
$1, rozdiel medzi prahom kostného a vzdusného vedenia je viac ako
15 dB.

PRSTOVA ABECEDA
Patri medzi prstové znaky, reprezentuje pismend abecedy. Vo svete
st rozsirené a bezne pouzivané dve formy - jednoruc¢na a dvojruc-
nd. Pocet znakov v jednotlivych abecedach je rézny a stvisi s poc-
tom pismen v danom jazyku.
Najcastejsie sa vyuziva, v posunkovom jazyku, pri ndzvoch miest,
pri mendch, priezviskach, pri nezndmych slovach, ale taktiez sa

moze vyuzivat, v rovnakych pripadoch, aj pri hovorenom jazyku.

PRSTOVE ZNAKY
Prstové znaky je stre$ny termin pre viaceré komunikaéné formy,
ktoré su zalozené na pouzivani prstov ruk a ich cielom je zviditelne-
nie hovorenej re¢i. Medzi prstové znaky, ktoré sa pouzivaji na Slo-

vensku, patria: pomocné artikulacné znaky a prstova abeceda.

SLUCHOVA VYCHOVA (SLUCHOVY TRENING)
Stibor $pecidlnopedagogickych postupov, zalozeny na vyuzivani
zvyskov sluchu dietata/ziaka s poruchou sluchu, s cielom zlepsit
jeho sluchové schopnosti. Vychddza zo stupnov sluchového vnima-
nia a vyuzivaju sa rozli¢né zvuky okolia, hudba a rec¢. Zacina sa uve-
domovanim zvukov, nasledne rozliSovanim rozli¢nych zvukov az

po porozumenie toho, ¢o dieta/ziak pocuje.

STUPNE PORUCHY SLUCHU
Ide o priemernt hladinu prahu pocutia (v dB), ktord je mera-

nd na lepsie poc¢ujucom uchu na frekvenciach 500 Hz, 1 000 Hz
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a 2 000 Hz. Na identifikdciu stupna straty sluchu sa vyuziva klasifi-
kacia, ktort navrhla Svetova zdravotnicka organizécia (SZO). Kazda

kategdria ma vlastnu charakteristiku (vid's. 16).

SURDOPEDIA
Stardie pomenovanie pedagogiky sluchovo postihnutych, jednej zo
$pecializicii $pecidlnej pedagogiky. Vychadza z dvoch pojmov, z lat.
surdus - hluchy a z gréc. paideia - vychova.

TLMOCNIK POSUNKOVEHO JAZYKA
Osoba ovladajica posunkovy a hovoreny jazyk, ktora tlmoci pre
osoby, ktoré ovladaju a vyuzivaju posunkovy jazyk. Musi byt schop-
ny tlmocit z hovoreného jazyka do posunkového jazyka a naopak,
ale zdroven musi vediet prispdsobit svoje timocenie tirovni a pozia-
davkam konkrétnej osoby. Mal by sa orientovat v kultire Nepocuju-
cich a poznat $pecifika ich spravania.

VEDENIE ZVUKU KOSTOU (KOSTNE VEDENIE)
Zvuk sa moze $irit dvomi spésobmi - vzduchom alebo kostou. Pri
kostnom vedeni zvuk prechadza cez spankovu kost priamo do vnu-
torného ucha, pricom nejde o rovnako kvalitné mechanické vibra-
cie, ako je tomu pri vzdusnom vedeni. To, ze kost je dobry vodic
zvuku umoziuje aj defom, ktoré maji poskodené vonkajsie alebo
strednd ucho vyuzivat sluchové pomdcky - kostné vibratory.

VEDENIE ZVUKU VZDUCHOM (VZDUSNE VEDENIE)
Proces pri ktorom sa zvuk $iri cez usnicu, zvukovod, stredné a vnu-
torné ucho az do mozgu. Ide o kvalitativne dokonalejsie vedenie
zvuku ako pri kostnom vedeni.

VNUTORNE UCHO
Vnttorné ucho je ulozené v skalnej kosti a okrem kochlei sa tam na-
chadza aj polohovy organ (vestibuldrny organ), ktory slizi na vni-
manie a udrzanie polohy hlavy a tela a vnimanie ich pohybov.
NajdolezitejSou stcastou vnutorného ucha je vlastny zmyslovy or-
gan sluchu - Cortiho organ, ktory je zlozito zlozito usporiadany
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a najdolezitejsie st v iom vlaskové bunky, na ktoré sa napdjaji ner-
vové bunky. Sluchové bunky vnutorného ucha st jedine bunky lud-
ského tela, ktoré st schopné menit mechanicku energiu na energiu
biolektrickd a ta potom prostrednictvom sluchovych nervov a drdh
vyvolava v mozgu akusticky vnem. Strata sluchovych buniek je ne-
nahraditelna.

VONKAJSIE UCHO
Vonkajsie ucho je tvorené usnicou a zvukovodom. Usnica je tvorena
elastickou chrupavkou, ktora je pokryta pevne prirastenou kozou,
pokracuje vonkajs$im zvukovodom a kon¢i blankou bubienka, ktory
sa sklada z troch vrstiev.

VYSETRENIE SLUCHU
Cielom vySetrenia sluchu je urcit stupen poruchy sluchu a miesto
poskodenia sluchového analyzatora. Vy$etrenie poruch sluchu sa re-
alizuje prostrednictvom rozliénych metéd - klasickych, subjektiv-
nych a objektivnych.
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